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Introduzione

vdzSaid2 aiddzRA2 &aiA AYyAaASNRAOS | ffQAYGSNYy2 -RStfIl
Pordenone, Gorizia, Trieste e Udine e la Regione Autaneriuli Venezia Giulia, Osservatorio

delle Politiche di Protezione sociale. La collab@aziS> F2NXFf AT T FdGF RE  dzy
2NXIFA L dNASYyylfSs KIF 2 &a02L% RA GFE2NRTT N
RA208atys RSttF wS3arzys ySttQrOoO23tASyl | RSt S

poverta, affinché posse portare una voce costruttiva nella definizione delle Politiche sociali
regionali e degli interventi di sostegno sociale che da esse derivano.

[ QSALISNRSYIT | RSEfS /I NRAGI ai atviSdel p@iNt#rdzhoto e s5iSy ST A |
sviluppanei de@nni successivi sulla base di un triplice compito: aiutare concretamente le
LISNBR2YS LROGSNBE:I OA28 It A adAf GAYAET O2y LI NIAO2
forme di sostegno; promuovere una comunita cristiana locale attenta ai bisogpitddeboli e

capace di accoglierli attraverso il fondamentale servizio dei volontari; portare la voce degli
Sa0fdzar FEftQFGGESYT A2yS RSA RS OAichechdtribuisiafallad A OA =
definizione delle Politiche sociali e delleagsi territoriali di contrasto alla poverta e di sostegno

alle persone fragili.

[ QF Adzi2 O2yONBG2 FffS LISNE2YS Ay RAFFAO2f (Lt aa
alcuni dei quali storici, come i Centri di Ascal@dA) altri di pitu ecente attivazione, gestiti

anche in rete con le Istituzioni locali. 1 Centri di Ascolppresentano uno dei Luoghi
fondamentali di incontro con le persone in difficolta. A livello regionale esistono 4 Centri di

Ascolto diocesani, ubicati nelle citta @dpogo, e una rete di centri di minori dimensioni,

foraniali o parrocchiali, che sono collegati alle organizzazioni pastorali locali (Parrocchie e
Foranie/Decanati) e ai gruppi Caritas. | CdA svolgdtingta di ascolto, presa in carico integrata,
orientamento, segretariato, supporto economico ed accompagnamento nei confronti di persone

in situazione di poverta e di disagio seemnomico, che possono 0 meno essere in carico ai

Servizi sociali, rappresentando in tal modo un significativo punto di rifgfin@ LISNJ f QF G (A @
Servizi stessi, con i quali si integrano e collaboradocanto ai CdA le Caritas diocesane
gestiscono inoltre direttamente, o tramited 6 NI OOA 2 LISNI (A @A ¢ -d¥ersilzNR RA Ol
altri servizi e progetti di prossimita, quadormitori, strutture di accoglienza, alloggi in
semiautonomia, servizi diurni a bassa soglia come mense, centri di distribuzione di viveri e
vestiarig ed empori, che danno risposta alle persone in gragea@issima marginalita sociale.

Questa rete diLINR A& A YAGLE NI LIINBaSyidl dzy QS A LISNRASYT | O:
L2 SNIt>x OKS S /FNARGEA& LR NI yaderifda&iMSrisgosted S LIS NJ
che sono state attivate a livello territoriale. Le Caritas infatti non sono enticdrca, bensi

realta operative e intervenienti, che incontrano direttamente le persone in condizione di

poverta, si confrontano con i fenomeni locali e hanno la possibilita di sperimentare nuove prassi

di intervento. Le ricerche e gli studi da esse adhdpossono quindi fare leva sul rapporto



diretto con le persone in disagio e sul rimando diretto degli operatori e dei moltissimi volontari
che collaborano con le Caritas stesse.

Partendo da queste premesske, Caritas diocesane attraverso gli Osseviatielle Poverta e

RSftfS wAaz2zNBRS 2LISNIyGA LINBaaz OAlFalddzyl RA20S&aAx
del disagio, compiendo una sistematica rilevazione e analisi delle caratteristiche delle persone

che si rivolgono ai servizi, delle prebiatiche dicuisono portatrici e degli interventi attivati in

loro favore. Negli ultimi anni le Caritas del Friuli Venezia Giulia hanno inoltre realizzato diversi
NELIR2NI S NAOSNDKS RA (GALR ljdzt Al GA GReSeleO2y Q20
reti di prossimita, comprensive del rapporto tra il privato sociale di stampo ecclesiale e i Servizi

sociali presenti a livello dei diversi territo@uesti studi hann@iauna funzione conoscitivahe

una funzione operativa, in quantiventanola base pefa valutazione dei propri servizi e per la
progettazione o riprogettazione degli interventi di prossimita, oltre che per la formazione

interna di operatori e volontari. Ma hanno anche una finalita di tipo politico, legata al mandato

di advocay, in quanto possono contribuire alla pianificazione di interventi che siano adeguati al

contrasto dei fenomeni di disagio sociale e poverta, promuovendo la costruzione di un welfare

integrato sia a livello operativo che di definizione delle misure. Hattindiretto con migliaia di

persone in poverta spinge dunque le Caritas a valorizzare questi incontri, affinché diventino
generatori di politiche sociali e si servizi davvero in grado di contrastare la poverta e di
promuovere inclusione sociale.

Il Repat Poverta Caritas 2017 si inserisce dunque in questa cornice di senso, aggiungendosi alle
numerose ricerche che sono state realizzate in questi anni sulla base del Protocollo sottoscritto

con la Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia. Questo report, riicglare, riproponendo
fQFyFftAaA FyydzztS RSA RFGA NRESOIGA |ffQAYGSNy?2
la comparazione, inedita, tra un campione di persone residenti nelle citta di Pordenone, Gorizia,

Trieste e Udine, e un campie di persone residenti in ambito extraurbano, con particolare

riferimento al territorio RSt £ QdzZRAY S&S ® t NP LA yicercaiqyaftdtivaNtlla It A S &)
Misura di Inclusione Attiva e di Sostegno al Reddito (Mipdotta dalla Regione Autonoma

Friuli Venezia Giuliala)l NI A NB Rl f £ QF dzidzyy2 RSt wnanmpIZ OKS KI
SO2y2YAOF S &a20AFfS OKS KIyy2 o0SYSTFAOALFG2 RSt fl

Il Report € compostalalla presente introduzione e da altri quattro capitoli chffrontano
tematiche diverse.

Il primo capitolopresenta gli assunti sulla base dei quali le Caritas tentano di leggere e di
contrastare i fenomeni di poverta che impattano sul territorisi tratta dei concetti di
complessita, multifattorialita e multidiensionalita della povéd, e del concetto di processo. Il
capitolo presentaanch8f A a&aOSY | NA RA LIR2GOSNItLé OKS SYSNH2y?2
regionale

Il secondo capitolo analizza i daglativi al 2016raccolti ddla rete dei Centri diAscolto
diocesani, foraniali/decanali e pacchiali presenti in Regione. La prima parte del capitolo
analizza alcuni dati socio anagrafici, rilevati sia in forma cartacea (soprattutto nei CdA
territoriali), che attraverso il database OsCar 3.5. La secpada confronta invece dati socio
anagrafici, quadri problematici e richieste di due campioni, uno urbano e uno extraurbano,



costruiti a partire dalle anagraficheegistrate nel databas®sCar delle persone che si sono

rivolte ai CdA durante il 2016.

Il terzo capitolo propone i risultati della ricerca qualitativa realizzata nella primavera del 2017

per cogliere il punto di vistai @&lcuni beneficiari della MIA, seguiti anche dai Centri di Ascolto

delle Caritas. Il capitolo si divide in due parti. La priida NIiS NA LR NI f QF yI £ Az
AYGSNBAAGS NBFEATTIGS O2y oo LISNB2YS OKS KlIyy
seconda parte riporta i risultati dei focus group che sono stati realizzati in ogni Diocesi con i
referenti dei CdA per cdigre il loro punto di vista e le loro proposte sulla Misura.

Lf ljdzr NII2 OF LAG2t2T AYFAYSS NIOO23tAS dzyl &aAyi
Housing Firstche é stato sperimentato in Italia e anche in Friuli Venezia Giulia (dati@sCper
lapresaincaricok QA Y Of dza A2y S &a20ALtS RSttS LISNA2YS &Sy






Scenari di poverta

1. La poverta e un processo

La poverta non € una condizione statica, in cui si entra e da cui non si esce, ma un protesso,
percorso dinamico che pud essere intrapreso ma anche interrotto. «Anzi, la poverta ha assunto

oggi un andamento di tipo oscillante: viene e va, per cui un numero crescente di persone si
trovano a vivere periodi di impoverimento generalmente di breveatau e dai quali possono
dzZAOANB® t I NI NBE RA LRGSNIL |If IA2NY2 RQ23I3IAZ
situazioni alquanto diverse: persone che attraversano un momento circoscritto di poverta che

non incide sulle loro opportunita di vita @ldoro senso di adeguatezza; persone per le quali gli

episodi di poverta sono ricorrenti in quanto legati alla persistenza di una precarieta economica

che non consente di affrontare i momenti di crisi; persone per le quali la condizione di poverta &
una@aidlyidS OKS aiA GNI YL yYyRE RI dzy | I3SySNITA2YyS
cambiamento. Le situazioni di poverta e di impoverimento assumono quindi configurazioni
alquanto diverse e hanno sviluppi altrettanto differenziati»

La definizone sal RA LI2JSNIL S f QAYRPSHANBIZQSHEAYE RA G
costruzione sociale. «La poverta & una condizione che ancora oggi si cerca di definire in base a
criteri che vogliono essere il pit possibile oggettivi ed esaustivi, ma chencu@wengono

individuati da chi povero non &. Saranngadlicy makerE A &AYyRIF OFfAadGAZ A
pubblica a cercare di delimitarne i confini. Sara, in realta, lo Stato, nella funzione di regolatore di

O2y FEAGAGA | G0NF @S Ncazone fdélle RIBche nédistridusvy, & saBciref @ I LILJ
ultima analisi, chi & povero e chi non lo®».

9Q AYFIUOGOGA AYLRNIIY(GS O2YLINBYRSNBE A YSOOIYyA&AYA
riproduce. @corre ancor di pit comprendengerché alcai sono poveri e altri no e perchié

poveri sono proprio quelli e non altri. Gliudi economici riescono a dir@pn argomentazioni

valide come si produce la poverta, quali sono i nodi del sistema economico che impediscono

f QSIjdzA f A 6 NI &z (Iefcid.diBegnglidhie) nidndh Gés6&@no a spiegare perché alcuni

pur trovandosi in situazioni favorevplon ce la fanno a modificare la propr@ndizione

economica e socialee perché altri, nati poverimuoiono poveri mentre altri ancora si
arricchiscono o comunque superano la poverta. E quindi relativamente semplice spiegare cosa

sia e perché ci sia la pover&gjnvecepiu difficile spiegare perché ci sonpoveri.

[ QFLGGSYTA2YyS ySA O2yFNRBY(GA RSA LR@ISNRred®leRSE |
condizioni socieulturali del contesto di riferimento e in relazione alla gravita chgoveri
rappresentao per la societa. Questo assuntontribuisce anche a spiegare i diversi modi con

cui la poverta é stata intesa: come condiziomssoluta o relativa, unidimensionale o
multidimensionale, statica o dinamica, oggettiva o0 soggettiva, individuale o sociale.

! Zenarolla A. (2012)Denaro con FiducjdancoAngeli, Milano, p.12.
% Zajczyk F.1091),Ricerche sulla poverta un itinerario metodologio Guidicini P(a cura dj, Gli studi sulla
poverta in Italiag Francéngeli, Milano, p. 132
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Concettualizzazioni diverse mshenonsi escludond Qdzy' I O2y f QI f GéNalida Ay |j dzt y
e funzionalen relazionea spedici obiettivr.

Il concetto di poverta si & via via ampliato e approfondito sino ad essere affiancato, e talvolta
sostituito, da altri terminii quali perd non di radolungi dalfavorirne la comprensionbanno
aumentato la confusione«Sebbene sia nessario compiere ogni sforzo per giungere ad una
comprensione piu approfondita delle manifestazioni e delle cause di un fenomeno cosi
multiforme come quello della poverta, cido non deve portare a frammentarlo in una pluralita di
dimensioni che poi non riesno ad essere ricondotte ad unita o a estenderlo fino a
comprendere elementi che ne annullano la specificita»

Pare invece piu utile e corretto «restringere al massimo il concetto di poverta, facendolo
coincidere con la scarsa disponibilita di risorseneeniches, pur sapendo che nelle concrete
condizioni di vita delle persone la povertd economica si accompagna, con diversi gradi di
probabilitd, anche ad altre situazioni di disagio sociale, con le quali si instaura un complesso
rapporto di interdipendenza«Cosi facendo si ristabilisce una chiarezza terminologica e si puo
LI a&lF NS FR SalYAYyIFINB [[dzStt2 OKS O2yiAydz IR
modi nei quali la poverta si combina con quelle che potremmo chiamaugdtrie forme di
GRal 3A 2. GocleAsbnintamente interessa infatti € capire da cosa & generata e cosa
genera la poverta nel concreto vissuto delle persone; in quali condizioni alcune forme di disagio
sociale inneschino un processo di pauperizzazione; quali effettmibitanon economici la
poverta possa provocare; come varie forme di disagio sociale possano verificarsi senza per
questo dar vita a situazioni di poverta (o dipendere da essa)»

w
QX
QD

[ QF LILINR OOA2 LIAG | RS3dz-d2 It O2condpiddedessier RSt (¢
diverse concettualizzamii, ma quello che le integra e sottengda risoluzione dei problemi di
AYRAGARAZ T A2yS S YAadaNITA2yS RSt L2 SNt | f ¢
socialeX. Secondo tale impostazione, infattie contrapposizioni fra le possibili dinsoni

analitiche della povertavengono considerate irrilevanti e acquistano valore in quanto

CLINRGE SYFUAOKS SYLANROKS RI NRazt @gSNBE F LR&adS!
condizioni di tenuta e crisli persone concrete, che operano e interagiscono in specifici contesti

sociali storicamente determinati

[ RSFAYAIT A2y S RSttt LROSNIt S fQAYRAGARIZ T A2YS
modo in cui la poverta viene misurata non solo plahto di vista statistico, ma anche da quello
amministrativo; dipendono infatti anche dai parametri e dalle soglie che vengono individuate

per stabilire chi si trova in una situazione meritevole di ricevere aiuto e chi no. Nel processo di
costruzione soceS RSt f I LR OSNItL NASYOINr LISNIFyd2 Tl yOKS
a23tAS dziAfATTFAGS LISNI GFfdzit NBE f QAYOARSyT I RSt
utilizzate per definire chi ha diritto a ricevere un sostegno economico: travarfa statistica e

la poverta definita per via amministrativa. Non si tratta, ovviamente, solo di legittime scelte

1

3Sarpellon G. (1983Rapporto sulla poverta in Itali&rancéngeli, Milano, p. 61.
4Zenarolla A., @12), Denaro con Fiducj&ancoAngeli, Milano, p.1¥.

{FNLIStt2y DO omMppMOS a[ QAYRIIAYS adzA t Gliswi shiapgaverta Ay LGl € AL ¥
|n Italia, Franco Angeli, Milano, p. 45

L NLIStE 2y DO Audabdm O IR GSONYRAFAYS | f Al @iSthdi suldbpoyeitEz Ay DdzA RA O,
|n Italia, Franco Angeli, Milano, p. 45.

Negrl N. (a cura di) (199®pverta in Europa e trasformazioni dello stato soci@tanco Angeli, Milano, p. 29.
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tecniche, ma di modalita di discorso pubblico sulla poverta, che interagiscono con le pdlitiche»

Il riferimento va agli indicatori statigt, nazionali e internazionali utilizzati per rilevarla, ossia il

reddito, la spesa per consumi o la ricchezza; al valore di riferimento, vale a dire la media o la
YSRAFYFT If€S dzyAGt RA FylFfAaA AYyRed@iddza.oAf A Y
Si tratta di aspetti che possono sembrare secondari mentre invece rimandano a questioni
fondamentaliche influenzano le misurazioni ottenute

Gli indicatori statistici, inoltre, per quanto scientificamente validi, ufficialmente riconoseiuti
indispensabili, non riescono a fornire una conoscenza esaustiva della poverta e dei processi di
impoverimento. | limiti ad essi connessi in ragione della complessita e della multidimensionalita

di tali fenomeni rendono necessario integrarli con ulteiridati di carattere qualitativo, ottenuti

con strumenti e percorsi di ricerca che consentano di cogliere anche altre due dimensioni
F2YyREFEYSYyGFtfA &Al LISN £ O2YLINByarzyS OKS LISNI
biografici di chi si trova inna situazione di poverta e di impoverimento, e quella del contesto
territoriale e istituzionale in cui tali situazioni si collocano.

2. La poverta assoluta

bSt RSAaONAOGSNB f QAYOARSyYyI Il RSffl L}R2OSHitt | aaz
precisa che il dato vienealcolato sulla base di una soglia corrispondente alla spesa mensile
minima necessaria per acquisire un paniere di beni e servizi che, nel contesto italiano e per una
determinata famiglia, € considerato essenzigber uno standard di vita minimamente

accettabile per evitare gravi forme di esclusione sociale. Sono classificate come assolutamente
povere le famiglie con una spesa mensile pari o inferiore al valore della soglia (che si differenzia

per dimensione e composizionger eta dei componenti della famiglia, per ripartizione
3S23aANF FAOF S LISNI FYLASTTE RSY2IANFX FAOF RSt O2Yd
i bisogni primari e i beni e servizi che li soddisfano siano omogenei su tutto il territorio nazionale,

ma chei costi siano variabili nelle diverse zone del Paese e nelle diverse tipologie di comune.

~

La poverta assoluta, quindi, € una misura di grave forma di deprivazione economica e si
differenzia concettualmente dal rischio di poverta relativa, che € una miglir analisi

distributiva che mette i consumi delle famiglie in relazione a una misura sintetica della
distribuzione nazionale. Il quadro che emerge dalla poverta assoluta tiene quindi conto del
differente costo della vita sul territorio, e, pur confermand f Qdzidz- £ S -ANJ RASy
Mezzogiorno, appare pil omogeneo rispetto a quello che caratterizza il rischio di poverta
relativa.

[ Qdzf G A Y2 NOsulkhJoweliain lthlia stimaiche siano in condizione di poverta assoluta

1 milione 619mila famiglie (8,3% delle famiglie residenti) per un totale di 4 milioni e 742mila
AYRADGARIZA 6717Zd: RSEEQAYUSNI LRLREFITA2YSO0O® LYy ¢
valori stimati negli ultimi anni mentre cresce il numero complessivo degli individurait che

8 Saracen C.(a cura dj (2004),Le dinamiche assistenziali in Eurpp&lulino, Bologna, p. 13.

® Atkinson A. B. (1998poverty in EuropeDxford, Basil Blackwell, 1998, (tradL&. poverta in Europa Mulino,
Bologna, 2000, pp. 280).

10 ISTAT, La poveérin ltalia, anno 2016, Roma 13 luglio 2017. http://www.istat.it
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si caratterizza come il dato piu alto dal 2005; il rapporto spiega la crescita in ragione del fatto
che, rispetto al passato, sono aumentate le famiglie con quattro e piu componenti coinvolte dal
FSy2YSy2d bSt Hnwmc I overnaBdsduiaksde ak263% dAILRBey/dbl 201R St |
GNF €S FLFEYAIEAS O2y GNB 2 LAG FAIEA YAY2NRI O2A
814mila 402 individui. Territorialmente nel 2016 e il centro Italia a registrare un incremento
significativo kK & LISG G2 Fff QFyy2 LINBOSRSYydGS O6RFE nZw> |f p
aSTT23A2Ny2 fQFNBI RSt tFS&asS I OFNIYGGSNRTTFNBRA C

«Tra le persone in poverta assoluta si stima che le donne siano 2 milioni 458mila @agiden
a 7,9%), i minori 1 milione 292mila (12,5%), i giovani tra i 18 ei 34 anni 1 milione e 17mila
(10,0%) e gli anziani 510mila (3,8%). La condizione dei minori & in netto peggiorarbastd

pensare che nel 2005, anno di inizio della serie stofic@A Yy OA RSy T+ RSt f I L2 @S NI+
3,9%- come del resto quella dei giovani, per i quali il valore € piu che triplicato rispetto al 2005
OmME: O2yGUNR oXmM:0® [ QAYOARSYIT I RStflF LROSNIL | &

35 e i 64 annidal 2,7% del 2005 al 7,3%) mentre € in diminuzione tra gli anziani (4,5% nel
2005)»™.

t SNEA&GS I NEBfITA2YyS AYyOBSNEI i NI f QAYOARSYT |
riferimento; il valore minimo, pari al 3,9% si registra infatti tra le ifdi® dove la persona di

riferimento ha 74 anni e piu, quello massimo invece tra le famiglie con una persona di
NAFSNARAYSyid2 |f RA az2dGdd2 RSA op lYYA OomMnIm:0d /[ 2
diminuisce al crescere del titolo di studio deflersona di riferimento: 8,2% se ha al massimo la

licenza elementare e 4,0% se € almeno diplomata. Anche la condizione professionale incide sul

dato relativo alla poverta assoluta. Per le famiglie in cui la persona di riferimento & un operaio

f QA y OradBoppial (il 12,6%) rispetto al dato medio complessivo delle famiglie (6,3%). E piu

contenuta se la persona di riferimento si colloca tra i dirigenti, i quadri o gli impiegati oppure tra

i ritirati dal lavoro.

3. Scenari di poverta in FVG

Le stime napnali sulla poverta riferite al contesto regionale non consewtdi fare valutazioni

certe e affidabilia causalei limiti riconducibili alla metodologia utilizzata a livello nazionale per

ottenerle. Riferita al contesto regionale, tale metodologia rerddestima della poverta non

sempre precisaa causa deicondizionamenti nella rappresentativita @ella a volte debole

numerosita campionaria. Non a caso i report piu recenti rivedono le modalita di stima,
escludono alcuni contesti per scarsa rappresentii@icampionaria, raggruppano le stime della

poverta assoluta per macro aggregazioni regionali, esplicitano con maggior rigore i
condizionamenti che intervengono nel corso el RIF AAy S adzAi O2yadzyA RStfS
base su cui si costruiscono ireguito tutte le stime sulla poverta assoluta e relativa. Altre

rilevazioni sulle condizioni di vita delle famiglie-$ILC, ad esempio) presentano aspetti di
YS8G2R2 y2y ASYLINB SaLX AOAGEAOA | RS3dz GFYSyas § I :
definizione di poverta intesa come deprivazione materiale.

1 Ibidem, p. 3
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Lt RFEG2 ySt NBLRNIL al[,the védaddBaghregatd a/livelloldi contesto | y y 2
regionale fa riferimento alla poverta relativa, data dal rapporto tra il numero di famiglie con una

spesa media mensile per consumi pari 0 al di sotto della soglia di poverta e il totale delle famiglie
residenti. Al fine di renderde stime effettuaterappresentative della totalita delle famiglie
AGFEALFYST €S AYRIFIAYA RSBHuitoBu uhaiparte deldpopdlazibhey 2 & dz
y2y adzZ ft QdzyAGSNEA2d /A5 AAIYAFAOF OKS Af @It 2N
margini di errore legati alla metodologia campionaria, che aumentano quanto piu diminuisce

f QSa i Sy a ki golsidérddaNeNBoiiigpdiiBlente campione di riferimento.

Se si considera la dimensione regionale, in particolare quella di regioni poco popolose come il

Friuli Venezia Giulia, la stima della poverta diventa meno precisa rispettel@ nazionale o a
jdzStfF RA YIONR F3IANBIAFTA2YA GSNNAG2NRFfA O2Y
RSttt LROSNItL NBfIFGAGE LISNI Af CNARdZ A =SyST Al D
7,9% per il 2014,{a8,7% per il 2015 eld0,4 nel2016. In valori assoluti cid significa che il

numero di famiglie stimate a rischio di poverta é di circa 45.450 per il 2013, di 44.260 nel 2014,

di 48.721 per il 2015 e di 58.355 per il 20pari a cira 16).00 individui. Se si sceglie un

intervallo di onfidenza del 95% (significa che in 95 casi su 100 i limiti di intervallo includono il

gt 2NB OSNRPO Af RIFEG2 RSttt QAYOARSYyI Il RStftl LR
quindi tra circa 41.500 e 74.600 famiglie. Queste variabilita sostasnialmente riconducibili

Fff QSNNENBE OF YLIAZ2YFNA2 §S3F G2 illF4%0d godsSa a2 NB3I.
OFYLA2YS RA FLYAIEtAS RSt CNARdAZ A +SyST Al DAdzZ Al
piccoli numeri (a circa 70/80 faglie).

La prudenza nel trasferire in sede regionale un campione costruito in modo da garantire
attendibilitd a livello nazionale & quindi doverosa. Il dato Istat non va criticato. La metodologia
viene infatti dichiarata correttamente e come si pud osseevalcuni contesti vengono anche
esclusi per scarsa rappresentativita (Bolzano e Trento, ad esempio). Esso perod va attentamente
letto e interpretato, tenendo in massima considerazione gli effetti del progressivo
depauperamento delle basi campionanmeanmano che da misure aggregate di poverta relative
FffQAYGSNR 02y i S-aréexsi pgskal arc@ntéstitpi§ spécifict, ché @ossand finire
per mettere in discussione la significativita del dato statistico disaggregato rispetto allo specifico
territorio*?,

2 zenarolla A., (2012)Denaro con FiducidancoAngeli, Milano.
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Tab. 1¢ Incidenza della poverta relativdper regioni e ripartizione geografica, anni 2014 2016
(famiglie, valori percentuali)

Regioni e ripartizioni geografiche 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trentino Alto Adige 5,9 55 3,7 3,8 X ¢ X d
Bolzam-Bozen 2,6 2,3 Xd Xd Xdq X q
Trento 5,2 5,6 6,1 5,8 Xc Xd
Veneto 3,2 4.6 4.4 4,5 4,9 5,5
Friuli Venezia Giulia 6,8 8,2 8,1 7,9 8,7 10,4
Italia 9,9 10,8 10,4 10,3 10,4 10,6
Nord 4,4 5,2 4,6 4,9 54 6,0

Fonte: Istat, Indagine "Reddito e condizioni @i"VEUSILC
X &0 NBF NI LILINBaHyildlrdAaAGAlGEt OF YLIAZ2Y I NA I

Tab. 2¢ Incidenza della poverta relativa tra gli individuper regioni e ripartizione geografica, anni 2013
¢ 2015(individui, valori percentuali)

Regioni e ripartizioni geografiche 2013 2014 2015
Trentino Alto Adige 5,9 53 5,2
BolzaneBozen X X X
Trento 9,7 8,9 7,1
Veneto 5,9 6,4 7,1
Friuli Venezia Giulia 10,5 11,1 13,5
Italia 13,0 12,9 13,7

Fonte: Istat, Indagine "Reddito e condizioni di vita"SLC
X aOFNBIF NILLNBapPydalradAGrAldGLt OF YLAZ2YI NRI

13| a stima dell'incidenza della poverta relativa (la percentuale di famiglie e persone povere) viene csitialdtase

di una soglia convenzionale (nota come International Standard of Poverty Line) che individua il valore di spesa per
consumi al di sotto del quale una famiglia viene definita povera in termini relativi. La soglia di poverta relativa per una
famiglia di due componenti € pari alla spesa media mensile per persona nel Paese, che nel 2015 e risl)&008i 1

euro. Le famiglie composte da due persone che hanno una spesa mensile pari o inferiore a tale valore vengono
classificate come povere. Peniglie di ampiezza diversa il valore della linea si ottiene applicando un'opportuna scala

di equivalenza.
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Tab. 3¢ Incidenza delle famiglie deprivaféa SO2y R2 f QAYRAOI 12 NB 9 dzNR &
geografica, anni 208¢ 2013 (valori percentuali)

Regioni e ripartizioni geografiche 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Trentino Alto Adige 6,4 6,0 7,0 8,0 10,24 7,7
BolzaneBozen 7.5 X 4,6 8,4 8,8 X
Trento X X 9,2 7,6 11,5 10,6
Veneto 9,9 9,3 10,1 11,2 13,0 12,1
Friuli Venezia Giulia 10,3 11,4 11,0 16,3 18,7 17,0
Italia 15,8 15,3 15,7 22,3 24,9 23,4

Fonte: Istat, Indagine "Reddito e condizioni di'VEUSILC
X aO0FNBIF NILLNBapPydlradAGAlGE OF YLAZ2Y I NRI

1% 5 definisce deprivata «una famiglia che presenta almeno tre sintomi di deprivazdongeguenti: i) non riuscire
sostenere spese imprevistd) non potersi permettere una settimana di ferie in un anno lontano da casa; iii) avere
arretrati (mutuo, o affitto, o bollette o altri debiti diversi dal mutuo); iv) non potersi permettere un pasto adeguato
almeno ogni due giorni; v) non potersi permettedi riscaldare adeguatamente |'abitazione; non potersi permettere:
vi) lavatrice, vii) tv a colori, vii) televisore, ix) automohil@stat, Primo rapporto sulla coesione sociale Anno 2010
GlossaripRoma, 2010, p.)6
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Sportelli sociali di carita

1. Introduzione

Il presente capitolo ha lo scopo di illustrdegpovertaincontratenel corso del 20168ai Centri di

Ascolto (CdA) diocesani, foraniali/decah&ke parrochiali presenti in Friuli Venezia Giulla.

capitolo si dvide in due parti: nella primavengono analizzatalcuri dati socicanagrafici

RSttt QdziSyil I O2YLX S&aaAgdlYSyidS AyGaSNOSGGEGl RIff
si procede invece adnuconfronto tra un campione urbano e uno extraurbano di persone che si

sono rivolte ai CdA.

Per chiarezza metodologitasogna esptitare che rispetto alla prima parte del capitajaesta
indagine sibasa sui dati raccolti dadatabaseOsCar3.5, del quake si avvalgonoel Caritas
diocesane déh Regione ecclesiaord-Est(che comprende le Regioni ciwieneto, Trentino

Alto Adigee Friuli Venezia Giulia)l database consente la raccolta sistematieh dati relativi
Ff€QdziSyT I RSA parfcdlase fifetimeritd aJdétisodidanagiaficy quadro
problematico (suddiviso fra aree problematiche e problematiche specifiche afferenti a ciascuna
area) richieste avanzate ai Caisposte che i centri sono riusciti ad attivarigostruzione della

rete sociale a supporto della persgndati sui progetti di supporto economico (contributi a
fondo perso, prestiti, Microcredito ecc.).

In Friuli Venezia Giulia il gidtase @Carviene utilizzato irtutti i quattro CdA diocesani (Udine,

Trieste, Pordenone Gorizia) én diversi CdA parrocchiali o decanali/foraniali. Per i CdA che non
utilizzanoquestoR I G 61 &S Ay F2NXF GAO02 Af 3INMHzZIIZ RA I @2 N
Risorse delle Caritas del Friuli Venezia Giulia (OPR FVG) ha costruigstiomgrio cartaceer

rilevare parte dei medesimi datin particolare si & provveduto a rilevare in modo parallelo
rispetto al database informatico i seguenti datumero dei volontarimpiegati nei diversi CdA;

servizi erogati (ad esempio servizi ascolto, fornitura di alimenti, vestiario, erogazione di
sussidi, prestiti ecg.qumero delle persone che si sono rivolte al CdA, suddivise per genere, per
provenienza (italiani o stranieri), per tipologia del nucleo familiar@pgiartenenzgvive solojn

coppia, in coppia con figli, sola con figli) e per classe dRitpetto al Report povertR St f QF yy 2
precedente la platea dellegnsone oggetto della rilevaziorst € dunque notevolmente allargata,

mentre si e ristretto il numero delle informazioniaizzate.

Si evidenzia altresi che i dati delle persone rivoltesi ai CdA parrocchiali non possono essere
O2yFNRBY Ol GA O2y A RIGA RSt Ql yycho stanNFiehisiR Sy G S =
criteri per discriminare quali servizi parrocchialispono essere considerati Centri di Ascolto e

qguali invece soltanto Centri di Distribuzione (CdD). Questa riflessione ha portato a classificare
come CdD alcuni servizi prima considerati dei,@$8ludendoli quindi dalla ricerca. Si & cosi

ridotto il numeio dei CdA parrocchiali e decanali/foraniali oggetslo studio, passaggio che ha

'3 e Foranie e i Decanati sono cdimamenti pastorali di Parrocchie attigue.
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Centri di Ascolto e
Centri di Distribuzione

La mission dei Centri di Ascolto (CdA)
azyz2 tQladz2tiaz S
delle persone che vi si rivolgono. Le
prestazioni e i servizi che questi
centri offrono (ad esempio Ila
distribuzione di beni di prima
ySoOSaaAaidtr tQSNe13
f QF O02YLJ Iyl YSyi2
territorio ecc.) sono strumentali al
progetto di integraione sociale che
viene attivato dal CdA e condiviso
con la persona che chiede aiuto e
supporto. Lo stile del lavoro del CdA
e di operare con tutti i soggetti
presenti sul territorio, sia
appartenenti alla rete informale
(come amici, parenti, gruppi), che
della rete formale (del Welfare
pubblico e del privato sociale, ma
anche del mondo economico come
datori di lavoro e istituti di credito)
che possono contribuire
£t QAYyOf dAA2y S &2«
difficolta.

La finalita dei Centri di Distribuzione
(CdD) é invece di sostenere le
persone e le famiglie in poverta
economica offrendo loro dei beni di
prima necessita, quali ad esempio
alimenti, vestiario e mobilio. In

guesti centri le attivita di ascolto e |l
lavoro di rete con gli altri soggetti

della ree sociale (Welfare pubblico e
altri soggetti del privato sociale)

sono molto spesso leggeri e
strumentali al sostegno materiale
delle persone che accedonoGentro

di Distribuzione

determinatoun calo del numero deglitenti rispetto al Report
Poverta Caritas pubblicato nel 2016 (relativo ai dati del 2015).

La seconda parte della ricerca, che é détscriel paragrafo 3,
mette a confronto due campioni costruitselezionandole
persone che si rivolgono ai CdRprimo campione, chiamato
campione urbano, &€ composto da persone residendlle
guattro citta Capoluogopresenti in regione(Trieste, Udine,
Pordenone e Gorizia), mentre il secondo campione, chiamato
campione extraurbano, € formato da coloro che risieddno
comuniextraurbani

| due campioniurbano ed extraurbanosono stati costruiti a
partire dalle persone rivoltesi ai CabAe utilizzano ildatabase
OsCar 3.5 per la rilevazione dei datiln particolare il primo
campione é stato creato estrapolando 500 utenti, di cui 236 di
genere femminile e 264 maschi, residentlle quattro citta
Capoluogo Il secondo campione éstato invece costruito
estraendo 487 persone (281 femmine e 206 maschi) tra gli
utenti dei Centri di Ascoltehe risiedono in altri comunidella
Regionee quindi in un contesto extraurbano.

Lo scopo di questa analisi inferenziale & duplice. La prima

finalita & quella di verificarda S O0Q8 dzyl RAFTFSNByYyIT Iy

poverta e nei meccanismi di impoverimento tra le persone che
risiedono in grandi centri urbani o in piccoli cergrtraurbani.

Lasecondadil yI ft ATT I NB a8 0Q8 dzyl RATTF2I

di strumenti di contrast alla poverta a favore delle persone
residenti ndle citta capoluogogampione urbany piuttosto che
negli altri comun{campione extraurbanp

[QFylFfA&A RSA RFGA ljdzr yGAGE GADA 8

group, al quale hanno partecipato i referenteidCentri di
Ascolto diocesani. Durante il focus sono state presentate le
prime evidenze statistich& YSN&E S R f f (elbidemzé A & A
sulle quali si € concentrata la riflessione scopo del focus era

di approfondire alcuni fenomeni, di spiegarndriale di creare

delle correlazionitrd S LIN2of SYF A OKS S S
S tQ2NHIIYATTIFITA2YS RSA RAGSNAEA
che vengono rilevati nei Centri di Ascolto fotografino un

particolare spaccato di poverta, spesso moittensa, la cui emersione & condizionata anche dal
tipo di risposte e servizi cheCdA riescono a offrire.
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2. Chi si rivolge alla rete regionale dei Centri di Ascolto Caritas
2.1 La rete dei Centri di Ascolto vive grazie a una rete di volontari

Larete Caritaspresentenel territorio della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia cdta
Centri di Ascoltosuddivisitra i diocesani, i decanali/foraniali e i parrocchi#ti questi Centrie
persone che vivono in povertdein situazione desclusionesociale possono trovare volontari e
operatori pronti ad ascoltagl orientarke, accompagnag ed aiutare. In media ogni Centro di
Ascolto & aperto 3 volte alla settimanba granderisorsa che rende possibile una rete di 42
Centri di Ascolto nel territooi regionale sono i 419 volontari, di cui 154 uomini e 265 dpohe
gratuitamente si mettono in ascolto delle oltre cinquemila persone che annualnaméslono

aiuto. Ogni Caritas diocesana, inoltréa attivato almeno unoperatore con ruolo di
coordinamento e supportodella rete deiCentri di Ascoltgpresente nella propria Diocesi di
riferimento, con lo scopo di formare, coordinare e sostenere il lavoro dei volontari.

[ QAYLIS3Iy2 RSA O altF2\NRiyiNdeBErRige $E genizid Yidsto Hurante

le ore di apertura al pubblico, nguarda anche tt 6 I O1 ®2 T A @G st DR GanFER OS ¢
nella formazione continuanelle riunioni di equipe tra i volontari del Centro di Ascolper
coordinare le attivita e definire delle stegie di accompagnamentdegli utentj e nel lavoro di

rete con gli altri soggetti del Welfare comunitario (servizi sociali comunali, servizi specialistici e
altri soggetti del terzo settore) finalizzat una presa in carico condividallapersona che s

rivolta al CdA.

2.2 Dati generali sulle persone ascoltate e accolte dalla rete regionale dei Centri di
Ascolto Caritas

I Centri di Ascolto diocesani, foraniali e parrocchimésentiin Friuli Venezia Giulia hanno
incontrato 5089 persone nel corsoefl 2016 (cfr. Tab.1),elle qualiil 52%erano di genere
maschilell 57% dicoloro che sisono rivoltiai CdAeranoinoltre cittadini stranierj confermando

un trend storico, caratteristico dei servizi Caritas, che non trova uguale riscontro nei servizi
pubblici e in altri servizi del privato social.differenzadi quanto avviene @ CdA, dove il
numero degli stranieri superguellodegli italiani, tra gli utenti dei Servizi Soctalnunali, come
rilevato dal Rapporto Sociale della Regione FVG del 281gkrcentuale degli italiani supera
quelladgdt A aGNI YASNRY I LISNOSyidGdza S RSt QdziSyl |
calcolata solo tra gli utenti adulfi Allo stesso modo il numero di italiasiiperaquello degli
stranieri tra i benefi@ri della Misuradi inclusione attiva e di sostegno al redd{IA) registrati
tra il 22 ottobre 2015e il 01 settembre 2016(in questo casoli41% dei beneficiari sono

stranier)"’.

!®fonte Rapporto sociale regionale 204&Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia.
" fonte Relazione della Giunta regionale sul primo anno di applicazione della Misura di sostegno prevista dalla Legge
regionale 152015 <<misure di inclusione attiva e di sostegno al reddito>>.
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Tab.1¢ Persone accolte daCenti di Ascolto presenti in Regione Fliwwenezia Giulia, per genere e
provenienza- anno 2016¢ valori assoluti (v.a.) e % sul totale delle persone italiane e straniere

Italiani Stranieri Totale
v.a. % v.a. % v.a. %
M 1.163 22, %% 1487 29,%% 2.650 52,1%
F 1.030 20,2% 1.409 27, 2439 47, %%
Totale 2.193 43,1% 2.896 56,%% 5.089 100%

Fonte: Elaborazioni Caritas diocesane del Friuli Venezia Gindiezo 2017

Comparando i dati rilevati nei soli CdA diocesanivizeche usano tutti OsCar 3.8he non

hanno subito iclassificazioni e che quindi sono confrontabili) con quelli delle annualita
precedenti,si osserva una diminuzione di 111 utenti tra le annualita 2015 e 2016 (erano infatti
3.024 nel 2015 e sono diminuiti a9.3 nel 2016)Analizzando in modo piu puntwal dati si

evince che la differenza piu considerevsigileva tra i cittadini stranieri di genere maschile, che

nel 2015 erano 1.295 e sono passati nel 2016 a 954 (registrando una diminuzione di 341 unita):
si tratta prevalentemente di cittadini afghasi pakistani richiedenti asilo che nel 2016 si sono
rivolti ad altri servizi attivati sul territorio, come ad esempio alle strutture di pronta accoglienza,
chiamatehub e gestite in convenzione con le Prefetture, evitando quindi il passaggio dai CdA
Nel 2015, infatti, erano 272 i cittadini afghani cheesano presentati ai CdA diocesanmnentre

nel 2016 erancsoltanto 57 Per quanto riguarda la cittadinanza pakistana si € passkél 128
persone del2015 dle 135 nel 2016 Analizzando la cittadinanza glé utenti dei CdA per ogni
singolo territorio diocesano si not@omunqueuna certaeterogeneita territoriale (cfr. Tab.2). Tra

le persone che ssono rivolte al CdA pordenonese ben il 7686 erano straniere. Questa
percentuale si abbassa al 50% ikdato vienerilevato nel territorio triestino. Si attestansu
percentuali intermedif QL A2 ¥ QAzRR2Yy SaSod L / R! ySf GSNNRARG2NR2
che il 50,7% degli utendrano stranieri, dato molto vicino a quello calcolato nel triestino. Nei
CdA della zona dell®iocesi di Udine il 78% di coloro chei sono rivolti ai punti di ascolto era
stranierq valore similequindi,a quello rilevato nel pordenonese.

Graf. 1 ¢ Persone accoltedai Centri di Ascolto del Friuli Venezia Giulia, suddivisiofra italiani e
stranieri nonché fra territori diocesang anno 2016- valori assoluti

1000
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Trieste Pordenone Udine Gorizia
H [taliani ® Stranieri

o

o

Fonte: Elaborazioni Caritas diocesane del Friuli Venezia Gméiezo 2017
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[ QL{ ¢! ¢ 20L7trileva mhe Ja pravincia del Friuli Venezia Giulia con piu stranieri residenti
rapporto alla popolazione € quella di Pordenone, con il 10,1%. Gli stranieri residenti sono 31.%
Segue la Provincia di Gorizia dove si calcolapgeraentuale di stranieri residenti del 9,8% sul
totale della popolazione. Il territorio conta 12.831 stranieri residenti. Al terzo posto troviamo |
provincia giuliana con un tasso di stranieri residenti pa#8,8%Q Si contano 20.623 stranieri. Al
guarto posto la provincia di Udine dove il tasso di stranieri residenti spial@zione provinciale

e del 7,4. Nel territorio provinciale di Udine si tamo 39.442 stranieri residenti

(Www.demoistat.it)

Per quanto riguarda i capoluoghi di provinciaal @@mt f QL{ ¢! ¢ NAf SO}
alta degli stranieri sulla popolazione residentélsvanel comune di Udine, che conta il 13,8% di
stranieri sulla popolazione residente. Nel capoluogo del Friuli ci sono 13.702 stranieri reside
La stessgercentuale calcolata nella citta di Pordenone € pari al 13,7%. In questa citta risiedo
7.025 stranieri. Al terzo posto la citta capoluogo della regione dove il rapporto stranieri reside!
e popolazione é del 9,7%. Nella citta di Trieste ci sono 18t7@4eri residenti. Al quarto posto
Gorizia dove il 9,2% della popolazione della cittd & straniesa 7.025 immigrati residenti
(ibidem).

Se si confronta la percentuale di stranieri residenti sulla popolazione nelle quattro provincie €
percentuale dstranieri che si rivolgono ai CdA nelle quaiiocesi della &jione Friuli Venezia
DAdzE Al aA y2il OKSPoyikig di Odre hal2 peidhiudlel pii has$a dli
stranieri residenti sulla popolazione e una percentuale di stranieri tratghti deiCdA che e
superata solo dalla iDcesi di Pordenone. Si potrebbe concludere che la percentuale di strani
che si rivolgono ai CdA, sul totale degli utenti, € legata ad altre variabili. Una prima spiegazic
potrebbe essere legata alla peramzé che gli italiani e gli stranieri residenti in un determinato
territorio hanno dei servizi offerti dalla Caritagrcezionehe potrebbe aumentare o diminuire
la propensione di stranieri e italiani a rivolgersi ai CdA. La propensione a rivolgergh al C
dipende anche dalla possibilita, nel Paese di origine, di rivolgersi ai servizi di Welfare pubblic
Ff€S 2NBFYATTFTA2YA dzYF yAGEFENRAS LISNI OKASR
NAOKAS&GE RA | Adziz OKS & ariabldeldip@rdskhiats dallayulitss
del Paese di origine degli stranieri. Un terzo elemento € il grado di coesione delle comunit:
0N yYASNRY &8 tI 0O02Sarazy$S & LAG F2NLS €t .
la diffusione delld Yy F2 NX I T A2y Ad Ly ljdzSaidz2 Ol difondorfoih QA
modo piu capillare le informazioni sui servizi offerti dalla Caritas, dal Welfare pubblico e da
organizzazioni umanitarie.

In un recente focus group al quale hanno partetip responsabili diocesani dei CdA & emersa
ade@ SYLIA 2 f QA Y LINBidcésid® goScordekPSrdenofef |4 drossa percentuale di
stranieri che si rivolge ai CdA sia legata al fatto che la Caritas & percepita dalla popolazic
O02YS dzy Q2WEHI OKBT FRaZA I LINBGIFtSydiSySydsS 3t A
della Caritas diocesana pordenonese ci sono, oltre al CdA diocesano, anche dei servi
accoglienza per richiedenti asilo e rifugiati.

Al contrario a Trieste, dove gli italianipgrano gli stranieri, dimostrando di avere una maggiore
attitudine ad usufruire dei servizi di prossimita della Caritas, si rileva che esiste una prese
AG2NAOI AYLRNIFYyGiSE Ay | fOdzyA OFaiar I|yasSo

[ QSGSNRBISYSAGLE GNI S RA Oderh Siulil srigcondadiancheR St I
analizzando il genere degli utenti dei CdA. | Centri di Ascolto goriziani rilevano la percentuale piu
alta di maschi tra gli utenti, pari al 894 questo dato scende di piu di 10 punti percentuali,
arrivando al48.4%, se alcolab tra gli utentidei CdA presenti in Diocesi di Trieste (cfr. Graf.2).
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NellaDiocesi di Udine la percentuale di uomini tra coloro che si rivolgono ai CdA e del 34,5%

Pordenone e deb3,2%.

Dal focus group svoltodri responsabili dei CdA dellagione Friuli Venezia Giulia si rileva che la

pill alta percentuale di donne tra gli utenti dei CdA triestitégataallQ | présknza di persone

provenienti dalla regione balcanicaefdf Q9 4G 9 dzNRP LI ® bSttS FIFYAIEAS ol
a rivolgesi alla Caritas sono prevalentemente le donba percentuale elevata di maschi tra gli

utenti dei CdA della diocesi di Gorizia & invece dovuta al fatto che la richiesta della tessera
RStfQOYLERNARA2 RStfl {2fARI NR Siutleo RIJila®, chedgeSHNE STFSI
risulta essere maschio.

Graf. & Persone accoltedai Gntri di Ascolto del Friuli Venezia Giulia, suddivisione fra maschi e
femmine, nonché fra territori diocesani anno 2016- valori assoluti
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Fonte: Elaborazioni Caritasodesane del Friuli Venezia Giwiaarzo 2017
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Il Grafico 3 analizza in valori relativi le classi di eta di coloro che si sonoaii@u# presenti nel

CNRdzZE A =SyST Al DAdzZ Al yStft Ql yydz taleipi alta, pavic @ [ | F
al255%R S f f Q dajullyt compresa trai4l ei50anni. Il 224 y S 0S dzy QSit O2 YL
GNI A om S A nn FyyAd [ S LISNE2YS OKS &aA NA@2f 32
compresa tra i 51 e i 60 anni son@1Ps6 del totale degli utenti. La classe di etmpresatra i 18

e i 30annisi attesta al 145> @ [ QmmMZ 122 RS3IE A dz2iSydiaA RSA [/ R! RSt
compresatrai6l e 70 anni. Gli over 70 anni sono soltanto il 4,45% del totale degli utenti.

La maggioranza di coloro che si rivolgono ai punti di ascolto della Caritas nel Friuli Venezia Giulia

& in eta lavorativasi tratta def Q6pwSt f Qdzi Sy T | G201 f So
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Graf. 3 Persone accolte dai Centri di Ascolto in Friuli Venezia Giulid NJ ¥ | o RIBS/aldri
%
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Fonte: Elaborazioni Caritas diocesane del Friuli Venezia Gindiezo 2017

Analizzando la diversa distribuzione degli utenti dei @Gdpetto alleclassi di eta nei diversi
territori diocesani,(cfr. Tab.4, 5, 6 e ¥, sinotano delle differenze. In particolare il 22% degli

utenti dei CdA presenti nel territorio delh 2 0SaA RA | RAYS KFyy2 dzyQSit

anni. Una percentuale simile, pari al 8%, si trova tra le persone che si rivolgono ai CdA della
Diocesi podenonese. Questa percentuale scende al 9,720% se calcolata rigftivamente nel
territorio delle Diocesi giuliana e isontina. Nella classe di eta successiva, tra i 31 e 40 anni, come
in quella precedente, si nota che i CdA ddliecesi udinese e pordemese rilevano una
percentuale piu alta rispetto alle altre due: rispettivamente 26,3%idatesi di Udine, 25,5% in
guella di Pordenone, 22% in quella isontina e 18,25% in quella triestina. Analizzando, invece, la
fascia di eta tra i 41 e i 50 arsiitiscontra un maggiore equilibrio fra i diversi territati27,8%

delle persone che si rivolgono ai CdlaDA 2 OSa A RA t 2 NR&yiretda ikl yy 2
e i 50 annijl 27,8%a Goriziail 25% nelldDiocesi di Udine @ 24,1% in quella di Trieste

Al contrariq se si analizzano le fasce di e@mpresetra i 51 e 60 anni ¢&ra i 61 ei 70 anni si

rileva una percentuale piu alt@di utenzanelle Diocesi di Gorizia e Trieste rispetto alle altre due

dzy

DA20SaAd /2f2NB OKS KI yo¢@ni dayicll 24 dedd BantieBCoA G NI

della Docesi di Trieste, il 22% nella bcesi isontina, il 17,7% nellddoesi di Pordenone ed
infine solo il 155> Yy St f QdzZRA Yy S&a S & -1 Suinjfir partizbldreigh &GentRdella S G
Diocesi di Testesonoil 15,5%,quelli di Gorizia sono 13%.,a 2 Yy &3%duéli di Udine @l 7,8%

quelli di Pordenone.

Si pud concludere che coloro che si rivolga&€dA nelleDiocesi di Udine e Pordenone sono
mediamente piu giovardi coloroche si rivolgon@i CdAdelle Diocesi goriziana e triestina.
Analizzando, invece,dati sulle persone over 70 anahe si rivolgono ai CdA in Friuli Venezia
Giulia, si rileva che i CdA deDicesi triestinaraggiungonouna percentuale di gran lunga piu

alta rispetto alle dre Diocesj pari al 7,75%. Lo stesso dato se calcolato rgithaesi di Gorizia
scende dimezzandosial 3%, ed éari al 2,5% nell®iocesi di Udine e soltantb 1,69 nella
Diocesi pordenonesd_a piu alta percentuale di over 70 anni tra gli utenti@eA triestini € data
prevalentemente dai CdA parrocchiali, dove la percentuale di over 70 & del 16,5%, mentre
scende al 5,4% tra coloro che si rivolgono al CdA diocesano giuliano. Dakvotiostra i
responsabili dei CdA diocesani del Friuli VenezibaG emerso che le persone over 70 anni che

si rivolgono ai CdA triestini sono prevalentemente delle persone che percepiscono pensioni
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minime e i cui figli hanno perso il lavoro a causa della crisi economica. Persone quindi che con le
loro pensioni minhe non riescono a sostenere la propria famiglia e le famiglie dei propri figli.

Graf. 4, 5, 6, T Persone accolte dai Centili Ascolto delle Diocesi di Trieste, Pordenone, Udine e Gorizia
-anno 2016¢ valori %
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Fonte: Elaborazioni Caritas diocesale¢ Friuli Venezia Giul@marzo 2017

Eta dei cittadini stranieri nella regione Friuli Venezia Giulia e fasce di eta delle
persone che si rivolgono ai CdA

Secondo i dati rilevatildf £ QL { ¢ ! 2017 lertarfo €esidenti inwnkuli Venezia Giulia 1.217.872
LISNE2YySY RA OdzA fQumIp: O2y Sit O2YLINBal i
sono nella fascia di etd 40 anni; il 15% tra i 51 e i 60 anni; il 13,1%dpyi QS Gt O2 Y L.
cmMm S A Ttn FYYA S AYFAYS Af mpIwr O02YLRaG?2
[QL{¢!' ¢ FEEfF adasSaalr RFEGF NXES@OF OKS I LR
persone. Gli stranieri residenti in Friuli VeheziDA dzft Al  O2y dzy QSit 02"
erano il 26,1% della popolazione straniera residente nella regione; il 22% apparteneva alla cle
dietastnn | YYAT Af wmy:: | @S@GF TN A nm | yy#»0 SF
anni. ®ltanto il 5,6% delle persone straniere apparteneva alla classe trai 61 e i 70 anni ed inf
appena il 2,2% avevano superato i 71 anni

/I 2YS ax S@OARSyYyIT Al fQSGt YSRAF RS3IEA &aGNry
bassa rispetto a quka dei cittadini italiani residenti.

Avendo accennato al fatto che le persone che si rivolgono ai CdA delle Diocesi di Udir
t 2NRSy2yS KlIyy2 dzyQSat YSRAI LAG ol aal sz |
potrebbe concludere che questa differa di eta € dovuta al fatto che i CdA di Udine e
Pordenone incontrano piu stranieri rispetto alle altre due diocesi. Si rileva, infatti, che & stranie
NRALISGGADBEYSY(dS Af 1TcIm?> RA O2f2NR OKS &A
la percentuale si abbassa al 50,1% a Gorizia e a Trieste.
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2.4 Tipologie familiari

Analizzando la condizione familiare di coloro chengio rivolti ailCdAdel Friuli Venezia Giulia nel
2016 si nota che la maggioranza delle persone, pari ab3«,\8vevanoin coppia con figli ehe

il 16,25% vigvanosoli con figli. Si pud dedurre, quindi, che il 53,6% degli utEitCdAavevano
un minore a carico. Il 30,2%, inveg&evanosoli.

Graf. & Persone accolte dai Centri di Ascolto del Friuli Veize Giulia, suddivisione per tipologie
familiari ¢ anno 2016¢ valori %
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Fonte: Elaborazioni Caritas diocesane del Friuli Venezia Ginéiezo 2017

La poverta delle famiglie italiane

[QL{¢!' ¢ NIXfS@Fr OKS ySt wHnmc €S FrYAIEAS .
residenti in Italia: questo dato € in linea con i quattro anni pdeodi. La percentuale sale al
26,8% se calcolata tra le famiglie con tre o piu figli minori. Questo dato era pari al 18,3% |
HampY OQ8 &l Gl di&5dayhli pe@enumfi (staldBose@ainillalia, 2016)
Analizzando la poverta relativnel 2016 la percentuale dei nuclei familiari sotto la soglia della
L2 SNt NBtFGASBF SN} RSt mMnzZIc:> Ay tAySE

Faaz2tdzilt I yOKS 1jdzSttl NBtFIGADSE ONBaO%pearket ¢
famiglie con 4 componenti e al 31% per le famiglieeomponenti (Ibidem).
[ QF dzYSy 2 RStfl LINRPOolFIOAfAGE RA GNBOGINB dzy

minori & coerente con il dato che il 53,6% delle persone che si rivag@uA del Friuli Venezia

Dai grafici 9, 10, 11 e ¥inergono delle differenze tra le diverse Diocasche in rapporto alla
O2yRAT A2y S T Yaderkdntd picrafaf déll@ piséhg dhé vivono in coppia con
figli la troviamo a Pordenone con il 42,6% e a Udine con il 38p@¥6entuale chescende al
ocIw:? YySftf QL a3 ywihd yiestind Se ki ldddliz#4 | invdcd dato degliutenti dei
CdA che vivono solsi evince che viceversslla Diocesi giuliana e nell®iocesi isontinala
percentuale € piu importante: rispettivamente33%a Triestee il 38%a Gorizia contro il 26,3%
della Docesi oltre Tagliamento e il B% della bcesi di Udinel responsabili diocesani dei CdA
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della regione ritengono che la percentuale piu alta di persone che vivono in coppia con figli tra

I3t A dziSyGdA RSA / R! RSt LkaREredtyale piSaltSd ®Réhied QdzRA Y S
che si rivolgono ai punti di ascolto delle Caritas presenti in queste due diocesi.

Interessante € anche la grande differenza della percentuale di persone che vivono in coppia

senza figli tra i quattro territori diesani della Regione: a Gorizia sono pari al 5%, a Trieste
alt3azyz ¢ MH Z H 2 a2y2 Af PpZor RSEfQdziSyll ySft
udinese. Dal focus group svolto con i responsabili diocesani dei CdA del Friuli Venéazia Giul

emerge e il dato di Triest@ legato alla percentuale piu alta degli over 70 anni tra coloro che si

rivolgono ai CdA presenti sul territorio triestino.

Non si rilevananvecegrosse differenzae si analizzano le percentuali di coloro che vivono soli

con figli:sono i117,6%R St t Q d@or&id il 17,35P% a Triestel 15% a Pordenonige 14,7% a

Udine.

Graf. 9, 10, 11, 12Persone accolte dai Centri di Ascolto delle diocesi di Trieste, Pordenone, Udine e
Gorizia, suddivisione per tipologie familiagianno 20L6 ¢ valori %
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Fonte: Fonte: Elaborazioni Caritas diocesane del Friuli Veneziac@Gialiao 2017
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3. Rilevazione campionaria delle persone accolte nel corso del 2016 dai
Centri di Ascolto del FVG

Questo paragrafo ha lo scopo di descrivere e kworthre in modo piu approfondito due
campioni costruiti utilizzando i danseriti nel datdbase GCar3.5.

Il primo campione (c.d. campione urbano) é stato creato estrapolando 500 utenti, di cui 236 di
genere femminile e 264naschj residenti nei quattrocapoluoghi della regione Friuli Venezia
Giulia. 1l secondo campione (c.d. campione extra urbansfaéo costruito estraendo 487
persone (281 donne e 206 uomini) tra gli utenti dei Centri di Ascolto non residenti nei quattro
capoluoghi di provincia, ma ian contesto extraurbanoin particolare in alcuni comuni del
territorio udinese.

Lo scopo dél Q2 LIS NI 1 rleRayeSse & soRbAdifferenze tia poverta e i percorsi di
impoverimento che emergono in ambito cittadino e in ambito extraurbargi vuole ialtre
verificare se nei due campioni (cittadino ed extra cittadino) sstadi attivati gli stessi strumenti
di contrasb alla poverta.

3.1 Italiani e stranieri

Sia nel campione urbano che in gquello extraurbano si rileva una leggera predominanza di
cittadini stranieri. La prevalenzalie personestraniere rispetto dle italiane & piu accentuata tra

coloro che risiedono nei quattro capoluoghi della regioteve la percentuale arriva al 55,2%.

Come si & sottolineato nel paragrafo 2relle provincie di dine, Pordenone e Trieste la
percentuale di stranieri residenti sul totale della popolazione € piu alt oi@th capoluogo di

provincia che nel resto del territorio provinciale. Fa eccezione Gorizia dove la percentuale piu

alta di residenti stranieri dla popolazione si rileva nella citta dei cantieri, MonfalcoQaesto

G NSy R Gpidglietettbd ya2pércentuale pit alta di stranieitevata nel campone

costruito tra gli utenti deiCdAche sonoresidenti nelle citta, rispetto a quanto emerge dal
campioneextra urbano.

La maggiore presenza della componente straniera &€ piu pronunciata tra le dsiang&a i

residenti in citta pari al62%) che nei piccoli centri (paiti61,2%).

La differenza piu evidente tra i due campioni si rileva nella compenerdschile dove nel

campione urbanoil 56,3% ecomposto dastraniei, che calano al47,1% nel campione
extraurbano.La presenza di strutture di accoglienza per persone senza dimora nei contesti

urbani della nostra Regione spinge gli stranieri appenaadirin Italia, o che hanno dovuto
NAYdzy OAFNB FffF LINRPBLINARF RAY2N} | Oldzal RSttt L
urbani. Nel percorso migratorio molto spesso sono gli uomini a migrare per primi e soltanto
guando hanno trovato una ceatindipendenza economica, che permette loro un alloggio in
f20FTA2ySy OKASR2y2 Af NARO2y3AAdzydaYSyidz2 RSt vy
Y2YSyid2 RA ONR&AAZ TR SaSYLWhA2 € LSNRAGEFE RSftfQ2
e i figli ritornino nel Paese di provenienza e che il marito rimanga invece in Italia a cercare una
nuova occupazione.
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Graf. 13, 14¢ Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolte nei Centri di Ascolto
del Friuli Venezia Giulia, suddivisionfra italiani e stranieri ¢ anno 2016 - valori

percentuali
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Fonte: Elaborazioni Os.CagrCaritas diocesane del Friuli Venezia Giutizarzo 2A7

3.2 Fasce di eta

Analizzando le classi di eta dei due campioni non si nota una particolare diffefdaka

campione urbano si rileva che il 12,2le persone&K | dzy QS it O2 YLIN#iad G NI A
stessa percentuale sale al &% nel campione costruitoon le personeche ®no residenti nei

LIAOO2t A OSYUGNR dzNDBFYyAd [ | 98 N0 Slyel darabnSe pRikal dzid Sy (0 A
23,2% nel campione urbano e sale lievemente al@6n quello extraurbano. Nella fascia di eta

41-50 anni troviamo, invece, una percentuale leggermente piu alta nel campione ynbamnal

29%R St t Q doéskaypérdetuale si attesta al 27,5% se calcolata nel campione extraurbano. Il

HMXZy:2 RSEf OFYLAZ2YS dzNBFy2 KF dzyQSidt O2YLINBal 4N
abbassa al 18% nel campion@on cittadina Appartengono alla classe di eta trai 61 e i 70iann

il 9,2% dei componenti del campiométadino;, questa percentuale sale leggerissimamente al

10,1% nel campione extraurbano. Gli overatthi sonoil 3,8%R S f f Qradic&npibrie urbano

eil 3,3% in quello extraurbano.

Graf. 15, 16¢ Analisi del campiae urbano ed extraurbano delle persone accolte nei Centri di Ascolto
del Friuli Venezia Giulig anno 2016- valori percentuali
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Fonte: Elaborazioni Os.CagrCaritas diocesane del Friuli Venezia Gutizarzo 2017
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Esaminando le classi di eta suddivpse genere nei due campigre differenze piu considerevoli

si rilevano nel genere femminikenella fascia di etaompresatra i 18 e i 30 anni: il 14,2% del

Ol YLIA 2y S dzNDbdoryipResafkali 18dzy 8DSiint, mentre la stessa percentuale sale al
185%y St f QI f N2 O YLIA2YS® {SYLINB ySf 3ISYySNBE FSYY
differenza nella fascia di eta %D annj dove la percentuale & del 18,5% nel campione urbano e

del 14,26 in quello extraurbano. Nel genere maschile si registaapit marcata differenza dei

RdzS OF YLIA2YyA (NI O2f 2N OKS Klyy?2 dgmilit O2YlI
campione urbano e al 22,3% in quello extraurbano.

Graf. 17, 18 Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolte neit€el Ascolto

del Friuli Venezia Giulia, suddivisione fra maschi e femmine per fasce d¢ etano 2016
- valori percentuali
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Fonte: Elaborazioni Os.CgtCaritas diocesane del Friuli Venezia Giytizarzo 2017

3.3 Tipologia familiare

Analizzando d tipologia familiare delle persone inserite nei due campiogii nota una
percentuale piu alta di coloro che vivono in coppia con figli piccoli centri pari al 49,6%.
Questa percentuale scende al 8% nel campion@rbano. Al contrario nel campiondttadino si
rileva una percentuale piu alta di persone che vivono sole con figiti al 16,95% chese
calcolata nel contesto extraurband OSy RS | $i traitan pe& la mraggior parte di nuclei
monoparentali composti dalla madre e uno o figli. Le persone sole tra gli utenti d€€dA sono
circa un quinto del totale sia tra coloro che vivono nei piccoli che nei grandi caritatta del
215%del campionenel contesto urbano eel20,3% nel contesto extraurbano.

Graf. 19, 20c Analisi del campioe urbano ed extraurbano delle persone accolte nei Centri di Ascolto
del Friuli Venezia Giulig anno 2016- valori percentuali
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Fonte: Elaborazioni Os.CqgrCaritas diocesane del Friuli Venezia Gutizarzo 2017
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Analizzando la condizione familiareidkie campioni suddivisi per genera puo rilevare che
coloro che vivono in coppia con figli nel campione urbano sono il 42,5% degli uomini (in termini
assoluti 91 uomini) e il 36,1% delle donne (pari a 74 donne). Nel campione extraurbano si rileva
che | 47,2% dei maschi vive in coppia con figli (76 uomini in termini assodutijo il 51,2%

delle donne (pari a 127 donne). Si pud concludere che tra coloro che vivono in coppia
ySttQFYoAlz2 SEGNIdzNDBFyYy2 GSYRSyYyIT Al f Quesfaidito a2y 2 S
non fornisce infatti particolari indicazioni sul genere delle persone povere, quanto sul genere del
membro della famiglia che si rivolge ai CdA delle Caritas per chiedere aiuto.

Nel campione urbano il 31,2% delle dordiehiaravno di viverade con figlj contro il 3,36degli

uomini. La stessa forte differenza tra i generi si pleévarenel campione extraurbano: il 16,9%
delle donne vievano sole con figlicontro il 25% degli uomini. Al contrario si evidenzia che la
maggioranza delle perse che vivono sole e si rivolgono ai CdA della regione sono yamise
residentiin citta che nei piccoli comuni. Nel campione urbano, infatti, il 28% degli uominiavive
solo. La stessa percentuale scende al 14,6% tdotme. Nel campione extraurbanil 32,9%

degli uomini viveasolo, controil 12,1% delle donne.

Graf. 21, 22¢ Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolte nei Centri di Ascolto
del Friuli Venezia Giulia, suddivisione fra maschi e femmine per tipologia familare
anno 2016- valori percentuali

Campione urbano Campione extraurbano

con altre conla  conpersone coppiacon  coppia solofa  solofacon con altre conla  conpersone coppiacon  coppia solofa  solofacon
parsone  famigliadi non parents fig senzafig fg parsone  famigliadi non parents fig senzafig fg
parent orgine parent orgine
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Fonte: Elaborazioni Os.CgrCaritas diocesane del Friuli Venezia Guytizarzo 2017

34 Condizione abitativa

Per quanto concerne la condizione abitativa si puo rilevare una forte differenza tra il campione

urbano equello extraurbano per cid che riguarda la percentuale di coloro che vivono in un

alloggio in locazione o in case di proprieta. Nel campione urbano il “&B&gpersonevivevain

affitto. La stessa percentuale calcolata nel campione extraurbano & deé60,23% di coloro

che abitarano nel contesto extraurbano posdevano la propria casaQuesta percentuale

scende al % se calcolata tracoloro che vievanonelle citta della regione. Bisogna comunque

ricordare che parte di coloro che vivono in una caskodi proprieta hanno acquisito la casa

tramite un mutuo ipotecario estannoancora continuado a pagarele rate di ammortamento

del prestito.

Al contrario non si rileva una grossa differenza tra i due campioni per quanto concerne le
persone senza dimora®KS @A @2y 2 Ay dzy +Fft233A2 LINBOFINR2O [
FAGAlI RAY2N)I 2 @GAGS Ay dzyQlFLoAGEHET A2y S LINBOI NAI X
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tra coloro che vivono nei contesti extraurbaba piu alta presenza Homelesgra i residenti dei

centri urbani rispetto ai piccoli centri puo essere spiegata sulla base del fatto che nelle citta sono
presenti servizi a bassa soglia, tra cui dormitori e mense, che danno una risposta proprio alle
persone in grave stato di povertéln altro motivo, alla base dello spostamento delle persone in

grave marginalita dalle periferie alle citta € il fatto che i centri urbani sono luoghi pit andusimi.

OAldidt az2y2 |yOKS fd23aKA R20S dzyl LISNBR2YLl &Syl |
ricovero di emergenza in abitazioni abbandonate o non piu abitabili, 0 dove € maggiormente
possibile trovare ospitalita.

Graf. 23, 24 Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolte nei Centri di Ascolto del
Friuli Venezia Giulia per condaie abitativac anno 2016- valori percentuali

Campione urbano Campione extraurbano
B0 80
60 60
50 50
30 30
20 20 l
10 10
| [ — ) - |
abit. di proprieta abit. in affitto serzadimora oin altro abit. di proprieta abit. in affitto serzadimora o in altro
alioggio precario alloggio precario

Fonte: Elaborazioni Os.CagrCaritas diocesane del Friuli Venezia Giutizarzo 2017

Se si approfondisce la condizione abitativa dei due campioni oggetto di questa ricerca
suddividendoli per generesi mota che nel campione cittadino non esistono grandissime
differenze. b St £ QF £t G N2 OF YLIA 2y S | duvdcé uha cénBidetedoldzND | y 2 ¥
differenzadi generetra i senza dimora tracoloro che vigvanoin un alloggio precario: infatti il

10,3% dgli uominierasenza dimora o viw&in un alloggio precarionentre questa percentuale

scende al 3,7% se calcolata tra le donne. Una considerevole differenza di genere si rileva anche

tra coloro che vigvanoin una casa in locazione: se infatti il 56,58glduomini che compongono

il campione extraurbanavevanouna casa in affitto, la stessa percentuale si attesta al 63,4% tra

le donne.

Graf. 25, 26¢ Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolte nei Centri di Ascolto
del Friuli Veneza Giulia, suddivisione fra maschi e femmine per condizione abitativa
anno 2016- valori percentuali

Campione urbano Campione extraurbano
B0 B0
60 60
50 50
3 30
2 20 I
1 10
[ 1| 1 | o ) I - | [ |
abit. di proprieta abit. in affitto serzadimora oin altro abit. di proprieta abit. in affitto serzadimora oin altro
alloggio precario alloggio precario
HF mM HF mM

Fonte: Elaborazioni Os.CgiCaritas diocesane del Friuli Venezia Gulizarzo 2017
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3.5 Problematiche

| problemi che inducono le persone a rivetgi ai CdA sono connessi alla mancanza di reddito,

alla mancanza del lavoro o a difficolta abitative. Queste problematiche nelle storie di poverta si
intrecciang facendo scivolareelpersore nella grave marginalita sociale. In questo paragrafo si

vuole analizzare se, tra le persone che si rivolgono ai 8dggssono riscontrardelle differenze

nei quadri problematici delle persone che sono residenti in cittd piuttosto che nelle zone
extraurbane.

In entrambii campioni si nota che la problematica piudrentementerilevatatra coloroche si

rivolgono ai CdA & quella economiamnnessaalf QI & & Sy DA y &2dzF FAOA Ry T I RA
secondaproblematica piu diffusa di tipo lavorativo, mentrela terzariguardala condizione

abitativa. Non si rilevandifferenze importanti tra i due campioni.

Graf. 27, 28 Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolté@entii di Ascolto del
Friuli Venezia Giulia % di persone che presentavano almeno una problematica nelle
macroaree considerate * anno 2016

CAMPIONE URBANO
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Fonte: Elaborazioni Os.CqgrCaritas diocesane del Friuli Venezia Gutizarzo 2017
* La somma delle percentuali supera il 100% perché la stessa persona poteva presentare diverse problematiche.

[ Qy I p: R i perédheNesidfersi yieBcontesti extraurbani manifesta un problema
economico. Questa percentuale scerldd f Q sercalcpidta nel campione urbano.
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3 puo affermare che la maggioranza degli utenii@@A del Friuli Venez@iulia haun problema
economico. La problematica ecamica racchiude al suo interno diverse tipologie di problemi
OKS @l yy2 tddlefdifreddité allScyitiiva gestione del bilancio familiare. Per capire in
modo piu approfondito quale € la tipologia di problematica economica piu diffusa si deve

proccRSNBE O2y fQlylFftAaAr RSEfS YAONRLINROfSY!I GAOK

economica. Si rileva che il 27,4% di coloro che compongono il campione urbaagev@alcun
reddito; questa percentuale scende al 14,8%, quasi dimezzandosi, se calcola@mpedbne

extra urbano. Il 34,2% del campione urbama@evaun reddito insufftiente per garantire un
minimo vitale. Questa percentuale si raddoppia salendo al 66,3% se & calcolata nel campione
extraurbano. Il 29,8% del campione urbaaeevadifficolta a farfronte alle spese relative alle
utenze:lapercentuale scende al 12,5% se calcolata nel campaatra urbano.

Pur riscontrando una percentuale puo0 alta di persone con un problema economico nel campione
extraurbanq si deve evidenziare la presenza pitfutia nel campione urbano di persone che
non percepiscono alcun redditembra quindi che i dati ci dicano che in citta la poverta
estrema e piu diffusa che nei comuni del territorio.

La secondaproblematica piu diffusa & la problematica lavorativa: il ,8% di coloro che
compongono il campione urbanaveva un problema lavorativo. La percentuale scende
lievemente al 58,3% nielQ I carfiphiie. Come nel caso delle problematiche economiahehe

guelle lavorative abbracciano diverse tipologie di problepwcifici. fanno parte di questa voce

FR SaSYLA2 fI RA&E200dzZLI T A2yST I &a20G200dzLJ 1 A

lavoro subordinato, le difficili condizioni ambientali del posto di lavecs. In particolare i
disoccupati sono pari al £86 nel campione urbano & 34,5% nei contesti extraurbani. La
percentuale di sottoccupati nel campione urbano é del 2% e sale al 14,8% nel campione
extraurbano Tra gli utenti dei CdAdei territori non cittadini si troverebbero quindi in
proporzione pit prsone 02y  dzy Q2 O OdzLJ TshltRayiss & a teyigd Kp&rzialal S
responsabili diocesani dei CdA in Friuli Venezia Giulia, nel focus group in cui si é riflettuto
adzZ t QL yrftAaA RSA RFGA RSA LdzyGA RA | a€2f (2
percentuale di disoccupati tra i residenti nei piccoli centri urbani potrebbe essere legata al fatto
che nei piccoli centri € pit semplice trovare delle occasioni di lavoro domestitiotipo
manutertivo, grazie #a propriarete di conoscenze.

Si rieva, inoltre, una percentuale leggermente piu alta di coloro che manifestano un problema
abitativo tra gli utenti de CdA residenti nei capoluoghi di provincia, paril8l4%.Questa
percentuale scende al 16,6% nel campione extraurbano. Si era gia eatdemeii paragrafo 3.4
(Condizioneabitativa) una percentuale piu alta di persone senza alloggio tra coloro che si
rivolgono ai CdA che vivonoin citta rispetto a coloro che risiedono negli altri comuni. In quel

LI NF AN F2 aA aONK JSeelurbaddiK 8 sehz® yissardimork, Sientredlla Y LIA 2

percentuale scende al 6,4% se calcolata tra coloro che vivono nei contesti extraurhani.
ragione di questa differenza, anche se non molto pronunciata, potrebbe essere dovuta al fatto
che le citta con piu alta pgazione sono attrattive per le persone senza fissa dimora, perché é
LAG FIOAES GNRBOFNB RSA NARLINR RA F2Nldzyl SR
servizi a basso soglia, dei quali usufruiscono le persone senza dimora (mense, domentaig s

doccia ecc.) trovano sede nelle citta capoluogo di provirdela macro voce problematiche
abitative troviamoanche altretipologie di disagio abitativo. Rilevante €& la voce pignoramento
immobiliare e sfratto. Si rileva che il 2,8% del campiatamwo avevaun problema di sfratto o di
pignoramento immobiliare. Questa percentuale quasi raddoppia salendo al 4,7% se calcolata nel
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campione degli utenti chesiedono fuori citta Si tratta di persone che rischiano di perdere la

propria abitazioneo a causa dello sfratto o perché, non potendo far frontée abbligazioni
precedentmente assunté |j dz t A T R SaSYLWA2 LINBaGAGAST YdzidzA A LR
soggetti), rischiano di vedersi pignoratae vendut® 6 A G+ T A2y S LINAYOALI f S
Passandoalle problematiche familiari si rileva una percentuale leggermente piu alta nel

campione urbano (pari al 14%) rispetto a quello extraurbano (pari al 12jir@grsone che

dichiaravano di avere problematiche afferenti a questa aréaf f QA y i Swape2 RSt € |
problematiche familiari si rilevano, come nelle altre macro problematiche, svariate tipologie di
disagigOKS @l yy2 RIttl @A2fSyll X fttQlFLoolyR2y23 | ¢
adulti e minori, al divorzie alla separazione.

Esaminand £ S YAONRB LINROofSYIFIGAOKS aLISOAFTAOKS RSt I
LISNDSyGdzr £ S RA RAG2NIAFGA OKS LI aal RFEf nZm: yS§
guanto riguarda la conflittualita di coppia si rileva una percentuale mohalesitra i due

campioni: 2,6% nel campione costruito tra gli utenti dei CdA che risiedono nei capoluoghi di
provinciae 25> Yy St f QLI f GNR OF YLIA2YySd Lt wu>Z1: RSt Ol YLA?Z2
Friuli Venezia Giulia vivono fuori cittéhanno unfamiliare malato. Questa percentuale scende

I f £ Q mmimpigh&dostruitdra gli utenti dei CdA residenti nei capoluoghi urbani.

Il 13,2% delle persone che compongono il campione urlpaesentavanauna problematica di

salute Questo tipo di problemai &tato rilevatonel 14% del campioneittadino. Per quanto

riguarda le problematiche connessaalipendenze legali e illegali si rileva una percentuale simile

nei due campioni statistici: € pari 2#ofra le persone che vivono in cittascende leggermentd a

2% nel campione extraurbano. Infine le problematiche legate alla giustizia riguardano il 3,6% del

O YLA2YS dzaNblty2 S &azzftilydz2 2 nXc: RStf QSEG NI dzND

3.6 Risposte

Analizzando le risposte, in altre parole le prestazioni che sono state attivate dgir€skti

nella regione Friuli Venezia Giulia, si evidenzia che il 49% degli utel@ddeittadini hanno

ottenutounl Adzi2 SO02y2YA02X OKS NA3IdzZ NRI f QSNR3AFT A2yS
Questa percentuale scende al 15,2% nel campioneaastano. La percentuale piu alta tra gli

utenti del campione extraurbano la troviamo, invece, tra coloro che hanno beneficiato di una

fornitura di beni e servizi (prevalentemente alimenti, vestiario e mobilio) pari al d&Po

campione Nel campionecittadino le persone che hanno beneficiato almeno wata della

fornitura di beni e servigono invece i#t2,6%. Per quanto riguarda i servizi sanitari (fornitura di

farmaci o di prestazioni sanitajié beneficiari sonal 6,2% del campione urbano e soltanto

f QM yuelo exdurbano.
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Graf. 29, 30- Analisi del campione urbano ed extraurbano delle persone accolté @antri di Ascolto
diocesano del Friuli Venezia Giuki&b di persone che hanno ricevuto almeno una risposta
relativa alle macroaree di gposta considerate * anno 2016
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Fonte: Elaborazioni Os.CaqrCaritas diocesane del Friuli Venezia Guti@arzo2017
* La somma delle percentuali supera il 100% perché la stessa persona poteva presentare diverse richieste.

Analizzando le problematichdei due campioni non si nota una marcata differerzavo per la
presenzapiu frequente nel campione urbano di persone in poverta estrema: come ad esempio
le persone senza alcun reddito e senza dimora. Questa differenza tra i due gruppi non pud pero
esseae sufficiente a spiegare in modo esauriente la grossa eterogeneita nelle prestazioni offerte
a coloro che risiedono nei capoluoghi di provincia rispetto a coloro che risiedono negli altri
comuni.Lagrande difformita nei servizi offerti potrebbe, inveassere spiegata dal fatto che
nelle citta capoluogo sono presenti i Centri di Ascolto diocesani che offrono una gamma di servizi
piu articolata rispetto aCentri di Ascoltdoraniali eparrocchiali.Tra i CdA foraniali e parrocchiali

ci sono inoltre notewli differenze organizzative, che dipendono dal numero e dalle competenze
dei volontari coinvolti, oltre che dalle disponibilita finanziarie del centro stesso. Astraendo, si
riscontra una maggior propensione agli interventi di distribuzione, pur assaciatin ascolto
approfondito e ad una presa in carico organica, rispetto ad altre forme di sostegno. Alcuni CdA
territoriali hanno attivato anche forme di supporto economico, come i sussidi a fondo perduto,
alcune forme di prestito o il microcredito, partpando a progettualita diocesane che hanno
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previsto la formazione specifica dei volontari e che garantiseoncoordinamentoda partedi
un operatore della Caritas diocesanaltri si affidano mtto poco al sostegno economico e
compensano con maggiori ireenti di distribuzione.

4. Riflessioni finali

Quale ¢ il volto delle persone che si rivolgono alla reieGHA diocesani, parrocchiali, foranili
RSOIYyFtfAK S5FEEfQFYyFtfAAA AGAT dzLILI GF ySE LI NF ANF T2
dei quattro territori diocesani (Pordenone, Trieste, Udine e Gorizia), la maggiocdelim

persone che si sono rivolte ai CdA rappresentava una famigliadella metadegli utenti dei

CdAha un minore a caricdEmerge dunqueal poverta delle famiglie, chdiventa poverta dei

bambini e dei ragazzi e che pone delle questioni fondamentali in termini di garanzie minime per

una vita dignitosa nel presente per un futuro che preveda la possibilita di un riscatto dalla

poverta. Un dato, inoltrein linea con iNJ LJLJ2 NIi2 wHnmc adz f1 JLRIGSNIE St
qualesia2G G2t AySt OKS |ttt Ql dzySyidlF NS RSt ydzrSNER RSA
probabilita di incontrare situazioni di poverta relativa e assoluta.

Accanto alle famiglie troviamo pefé persone sole: una persona su tre dichiarava di non avere

legami familiariSi tratta, in parte, di personehe non percepiscono alcun reddito, perché sono

disoccupag di lungo periodo.Alcuni hannoproblemi di dipendenza da alcool, o da sostanze
stupefacenti, oppure sonomalati YSY Gl f Ad [ QAYy Ol LI OAGE RA  LRGSNI
lavorativa fa si che alcuni di lovivanouna fragilita abitativa e siano costretti a vivere in alloggi

di fortuna o in strutture di accoglienza come i dormitohicuni soffono una situazione di

poverta estrema, dove accanto alla gravissima poverta materiale emerge anche una grave
emarginazione sociale, che rende le persone incapaci di fronteggiare i problemi e dizaéfro

un possibile cambiamento.

Ly QF £ G4NJ  QdileNderSoneScNehstritiokodd ai CJA Carétashe la maggioranzdi loro

sono stranieri, anche se si rileva una forte variazione nei quattro territori diocesani della regione:

nelle Diocesi di Pordenone e di Udine la presenza degli immigrati tra gitiudei CdA € piu alta

rispetto alke Diocesi isontina e giulianalove meta degli utenti dei CdA sono italiani. Questa

differenza tra i territori diocesani nomlipende tanto Rl f f QAY OARSyYy T I RS3It A A
popolazione residentequanto da altri fattor. Una causa potrebbe essere la percezione che gli

stranieri e gli italiani hanno dei servizi offerti dalla CaritAsPordenone ad esempio il CdA

diocesano della Caritas & ubicato in un edificio dove trovano sede anche alcuni servizi per

persone richiedeti asilo o rifugiati. Questo fatto fa ritenere alla popolazione pordenonese che la
Caritassiadzy Q2 NHIF YAT T T A2y S OKS FAdzil LINAZ2NRAGE NREFYSyid:

¢NF A ljdzZr GGNRB GSNNRAG2NR RA20SalyA &A NRf SOl dzy
rivolgono ai CdAgli utenti dei CdA nelleibcesi di Udine e Pordenone sono mediamente piu

giovani rispettoa quelli delleDiocesi di Gorizia e Trieste. Questa differenza territoriale potrebbe

essere spiegata semplicemente dal fatto che nBilecesi di Udinee Pordenone si rileva una

percentuale piu alta di stranietinediamente piu giovairrispetto agli italiani in poverta.
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[ Q20ASGGAG2 RA |jdSade2 OFLAG2t2 y2y SN} az2fdlby
Caritas presenti nel territorio regionatkel Friuli Venezia Giulia, ma anche capire se ci sono delle
differenze tra i volti e le storie di poverta di coloro che risiedono nei capoluoghi di provincia o
yS3AtA FEGNR O2YdzyA RSt NBbaha &dyeSraurbanb, fillisal y I £ A & A
nel paragrafo precedente, si pudo concludere che la poverta e i processi di impoverimento,

rilevati dai CdA delle Caritas in Friuli Venezia Giulia, nel contesto urbano ed extraurbano non

sono molto differenti. Le gaere di poverta delle personehe sirivolgono ai CdA prevedono un

F2NIS €83 YS GN¥ 1 RA&A200dzLI T A2y Sz tF YIyOly
dimora, sia tra coloro che vivono nei capoluoghi di provincia che nei piccoli centri urbani. Nei
percorsi di impoverimento si gentrano, molto spesso, anche problematiche di sakitelative

allerelazioni familiari.

.Aaz23ayl LISNB az2zad2t AySINBE OKS 0Qs8 dzyl RAFTFSNB
percentuale pil alta di persone senza alcun reddito e senza dirhowdtre paroley OA GGt 0OQS
una concentrazione maggiore di persoinegrave emarginazione e in poverta assoluta.citta

con piu popolazionattirano quindile persone che sono scivolate nella grave esclusione sociale,

sia perché garantiscono un maggi@eonimato, sigperchéin citta & piu facile trovare ripadi

fortuna e sufruire dei servizi a bassa soglia come mense e dormitori, servizio docce ecc.

Analizzando le prestazioni offerte dai CdA slevatauna forte differenza tra coloro che vivono

nei due contesti Pit della meta di coloro che vivono nelle citta ottengono dai CdA della Caritas
un aiuto economico (si tratta di sussidi a fondo perduto o prestiti). Al contrario coloro che vivono
in comuni extraurbaniottengono soprattutto la fornitura digeneri di prima necessita quali ad
esempio alimenti e vestiario.
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5. Rappresentazione grafica della rete dei Centri di Ascolto Caritas del
Friuli Venezia Giulia

Immagine I¢ La distribuzione dei Centri di Ascolto diocesani, foraniali/decanali e paiedicsul
territorio della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia.
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MIA z Misura attiva di sostegno al
reddito

1. Introduzione

vdzSaid2 OlFLAG2t 2 KI tang & mnSuiairdgdasiR Misural AR T 2 Y R A NJ
Sostegno al Reddipe stata percepita dai beneficiari e che impatta avuto sulla vita delle

persone e delle famiglie in poverta del Friuli Venezia Giulia, Regione che2@Xmhéa deciso di
sperimentare una forma di sostegno economigaiversaistica basata sul dirittoderivante dal

fatto di vivere in situazione dipover® & dzf f QAYLISIy 2 yStfl NAOSNDI | i
La misura regionale viene cosi di seguito presentata:

La Misura consiste in un intervento monetario di integrazione al reddibgato
YyStfQFYoAG2 RA dzy LISNDO2NE2 Oy aikBoda 2 S RST
superare le condizioni di difficolta del nucleo familiare beneficiario.

La Misura € attuata in via sperimentale dal Servizio sociale dei Comuni, in
collaboramne con i servizi pubblici regionali competenti in materia di lavoro (Centri

regionali r I'impiego e Centri regiongler I'orientamento), per un periodo di tre anni

decorrenti dalla data di entrata in vigore defgolamento (22 ottobre 2015).

I benefidari della Misura sono nuclei familiarj anche se composti da una sola
persona, come definiti ai fini dell'Indicatore della situazione economica equivalente
(ISEE) e risultanti dalla dichiarazione sostitutiva unica (DSU), chénspaossesso di
particolari requisiti previsti dalla legge e dal regolamento

Possono accedere alla Misura i nuclei familiari che possiedono, alla data di
presentazione della domanda e per tutto il periodo di concessione della misura, i
seguenti requisiti:

1. avere almeno un compomge che sia:

0 cittadino italiano o comunitario;

o familiare di cittadino italiano o comunitario non avente la
cittadinanza di uno Stato membro che sia titolare del diritto di
soggiorno o del diritto di soggiorno permanente;

0 cittadino straniero in possesso dpkermesso di soggiorno CE per
soggiornanti di lungo periodo;

0 cittadino straniero avente lo status di rifugiato politico o di
protezione sussidiaria equiparato ai cittadini italiani in materia di
assistenza sociale;

2. Avere almeno un componente residente imiufi Venezia Giulia da almeno
ventiquattro mesicontinuativi;

3. avere un ISEE di tipo ordinario, ovvero, qualora ne ricorrano le condizioni, un
ISEE minorenni o corrente, inferiore o uguale a 6.000 euro;

4. i componenti che abbiano compiuto il diciottesimo andi eta sono disponibili
ad aderire a un percorso concordato finalizzato a superare le condizioni di
difficolta del nucleo familiare;
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non avere componenti che siano stati destinatari, nei diciotto mesi antecedenti
la presentazione della domanda di accesdla Misura, diprovvedimenti di
decadenzadalla Misura stessa o0 da altre prestazioni di natura previdenziale,
indennitaria e assistenziale, ai sensi della vigente normativa in materia di rilascio
di dichiarazioni mendaci e uso di atti falsi;

non avere canponenti che siano intestatari diautovetture soggette
FffQFIRRATAZ2YFES SNINRFIES RSttt GFaat
21, del decreto legge 6 luglio 2011, n. 98 (Disposizioni urgenti per la
stabilizzazione finanziaria) convertito con dificazioni dalla legge 15 luglio
2011, n. 111, in ogni caso di cilindrata non superiore a 2.000 cc se alimentate a
benzina 0 2.500 cc se diesel, nonchéndtoveicolidi cilindrata superiore a 750

CC;

non avere componenti che siano intestataririvie imbarcazioni da diportali

OdzA I ffQFINIAO2tE2 o3 O2YYF wm3Z fSGGSNB
n. 171 (Codice della nautica da diporto ed attuazione della direttiva 2003/44/CE,
a norma dell'articolo 6 della legge 8 luglio 2003, n. 172);

non avere componenti che siano beneficiari, nello stesso periodo nel quale la
Misura & concessa, diltri trattamenti economici, anche fiscalmente esenti, di
natura previdenziale, indennitaria e assistenziale, a qualunque titolo concessi
dallo Stato o da ale pubbliche amministrazioni, il cui valore complessivo per
nucleo familiare, percepito nel mese precedente la presentazione della
domanda o le singole erogazioni bimestrali, sia superiore a 600, 750, 900 0 1.050
euro mensili, nel caso di nucleo familiamemposto da una, due, tre o piu di tre
persone. Le soglie di 600 e 750 euro mensili come sopra descritte sono elevate a
900 euro, anche nel caso di nuclei familiari composti da una o due persone,
gualora nel nucleo siano presenti persone non autosuffitieatne definite ai

fini ISEE e risultanti nella DSU;

non avere componenti che beneficiano della nuova prestazione di assicurazione
sociale per l'impiego (NASpl) o dell'assegno di disoccupazione (ASDI) o altro
ammortizzatore sociale di sostegno al reddito ¢aso di disoccupazione
involontaria.

La Misura & concessa dal Servizio sociale del Comune a seguito della presentazione
della domanda completa di tutti gli elementilerogazione della Misura decorre dal

bimestresuccessivo a quello in cui viene presdgatla domandalLa Misura ha durata
di dodici mesie viene erogata irsei rate bimestraligennaiefebbraio, marzeaprile,
maggiegiugno, luglieagosto, settembrenttobre, novembredicembre.Al termine dei

dodici mesi, previa interruzione per un periodo dlie mesi, la Misura pud essere
rinnovata per ulterioridodici mesi a seguito di presentazione di nuova domanda e a
condizione che il patto di inclusione venga ridefinito entro quattro mesi dalla data di

presentazione della domanda di rinnovo.
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Importi spettanti in relazione ai diversi scaglionil8EE

Scaglioni Importi spettanti a nucleo Importi spettanti a nucleo Importi spettanti a nucleo
ISEE senza minori (con 1 minore (con 2 o pi?%Y mi
(a) annuale mensile annuale mensile annuale mensile
0,00 - 4.800,00 400,00 6.000,00 500,00 6.600,00 550,00
1.000,00

1.000,01 - 4.320,00 360,00 5.520,00 460,00 6.120,00 510,00
2.000,00

2.000,01 - 3.780,00 315,00 4.980,00 415,00 5.580,00 465,00
3.000,00

3.000,01 - 2.820,00 235,00 4.020,00 335,00 4.620,00 385,00
4.000,00

4.000,01 - 1.800,00 150,00 3.000,00 250,00 3.600,00 300,00
5.000,00

5.000,01 - 840,00 70,00 2.040,00 170,00 2.640,00 220,00
6.000,00

Dal 1 settembre 2016, a seguito delle modifiche introdotte con Legge di assestamento di
bilancio, gr adeguare la Misura attiva di sostegno al reddito (MIA) con la misura statale di
{2aGS3y2 LISNI f QAspro fcaimbiati@oyirts requisitiich a¢essadld prdcaddre
amministrative di gestione della misura steska. ricerca, condotta durantla primavera del
HAaMTIZ KIF O2ff 1 GSNYEYSYyGS NAESOFHG2 FyOKS f1I
SIAIn coda al capitolo € inoltre stata inserita una sintesi schemattia caratteristiche del SIA

e del REI (Reddito di Inclusione) clastituira il SIA a livello nazionale.

2. Note metodologiche

Questaricerca si propone di dare voce alle persone in situazione di poverta che hanno
beneficiato dellaMisura attiva di sostegno al reddit¢di seguito MIApromossa dalla Regione
Autonoma Fuli Venezia Giulia per contrastare la poverta. Riteniamo infatti che i beneficiari
diretti di una misura siano comungue i testimoni piu accreditati a dirci se la misura funziona
oppure no, e come eventualmente andrebbe modificata o potenziata.

Questo caitolo & dunqueil frutto delle interviste realizzate a33ersone che hanno usufruito
RStfl alL! RdNIyidiS tQlyy2 wamcd {A GNI GO
Regione e in alcurpaesi dellearee extraurbane, utenti del Servizio sociédtraverso il quale
hanno attivato il sostegno al reddito), e allo stesso tempo utenti delle Caritas dei rispettivi
territori. Rispetto alla totalita delle persone che hanno usufruito della MIA, questo campione é
ail G2 ljdzAyRA &St Sitoingdeghk defle pérdorie @He yisulganhblfirecariboSsia al &
Servizio sociale che alle Carithe territorio, attraverso i Centri di Ascolto diocesani o foratiali
presenti in Regionel campione € stato costruito cercando di evidenziare tutte le tipologie d
nucleo familiare che hanno beneficiato della misura: persone sasclei familiaricon figli

18| Centri di Ascolto Caritas sono Luoghi di ascolto e aiuto concreto, che offrono sostegno economico, microcredito,
accompagnamento, accesso ai servizi di bassa soglia (mense, dormitoei)destibuzioni (di alimenti, di vestiario,
empori), cercando di costruire dei progetti di integrazione in rete icBervizi sociali territoriadi con le altre realta del
Terzo settore che si occupano di poveri. In Regione esistono 4 Centri di Ascoksadi, dislocati a Gorizia,

t 2NRSy2ySs ¢NASAdGS S ' RAySE S ag@FENARFGA [/ SyGaNR RA 1aoz2t.

Parrocchie o dei loro raggruppamenti.
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persone italiane e straniere, di eta diverse e con quadri problematici diversiiicatando nello
specifico possiamo evidenziare che le persone intengsgaino cosi suddivise in base al luogo

di residenza: 7 persone residenti nel territorio della Diocesi di Concoidadenone; 7 persone
residenti nel territorio della Diocesi di Goriziapersone residenti nella Diocesi di Triestdé2
persone raident nella Diocesi di Udine.

Il campione é stato composto in base alle variabili di genere e provenienza come riportato nella
tabella seguente:

Italiani Stranieri Total
Maschi 10 3 13
Femmine 13 7 20
Totali 23 10 33

Va comunque evidenziato che il geeedelle persone intervistate risulta essere un dato

significativo solo in relazione alle persone sole, o sole con figli, perché nel caso, frequente, in cui

f QAYOSNBAAGE G2 LI NISYyS@GF TR dzyl O2LJLMAI 2 IR
RSt f Qhly i SNBAZBNRI 01 f QAYGISNR ydzOf S2 FILYAfAFINB® 9
persone sole che hanno accettato di padté LJ- NS | SohdTAle/dbogpidEbh gl (quasi

totalmente minori) sono 17; le persone che vivono sole con figli accanoo 8, tutte donne.

' YyOKS Ay ljdzSadz2 OFaz2 A FAIEA NRadzAZ GF GFy2 S&daSNE
coppia senza figli. Le biografie delle persone intervistate ci rivelano che le persone sole
provengono da percorsi di impoverimento eamarginazione di lungo corso, legati alla rottura

RA £S3FYA FFEYAEAFINR LINBSaradSyadaAz airl Oz2y ftF ¥
Diverse persone hannddahiaratodi essere separatédlcunihanno subitg e replicatq schemi di

vita legat alla poverta della famiglidi provenienza, dai qualiom sono riusciti a riscattarsaltri

si sono impoveriti in fase adulta, a causa di un licenziamento o di una malattia, o comunque di

eventi tragici che hanno segnato la loro vita. Le persone idteiivi S OKS @& NJ LILINBASyY (|
nucleo familiare con figli a carico, sia italiane che straniei&no una poverta soprattutto

economica, legata lavori saltuari, a licenziamenti pregressi e a conseguenti disoccupazioni di

lungo corso. In alcuni nucleiriéddito viene garantito solo da uno dei partner e non basta a

mantenere una famiglia numerosay altri entrambi i partner risultano disoccupati, impegnati
saltuariamente (anche in modo irregolare) o sottoccupati. Da evidenziaremkro dei figli

preserti in queste famiglie, che sono 2 in 8 nuclei familiari, 3 in 5 nuclei familiari, 4 in due, nuclei

mentre ifigli unicisono presentsolo in due nuclei, per un totale 4i figli che vivono in famiglie

segnate dalla poverta, ma con entrambi i genitorigaeti. Accanto a questi nuclei emergono le

famiglie monogenitoriali, derivanti da separazioni o divorzi, o0 ancora da maternita ribili.

tratta di situazioni diversificatein alcuni casi i padri si fanno carico, per quanto possibile, di

sostenere econonsmente la moglie e i figli, in altri sono invece completamente assenti, sia a

causa di questioni relazionali, che della poverta di cui sono a loro volta portatori. In ogni caso,
FyOKS I RR20S ¢8ydzy2 LI aalidiA Itdadaarkire&y Az f Q
d2a0SyAoArt Al RStEfQSE O2YLI 3ytkY23ftAS S RSA FA3ft

Le informazioni biografiche sonmolto importanti, perché ci consentono di personalizzare la

poverta Stuazioni pregresse, scelte e eventilldevita si intrecciano a creare una situazione

complessa, che non si puo ridurre al mero dato economico. La poverta diyentdi esperienza

di vita concreta, che non & semplice, e formanmenolLJ2 8 aA 0 A€t ST Ay Obtai@ft t | NB | f
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e oggettivi citeri amministrativi. Dalacconto delle persone emergome sfumature esistenziali,
i bisogni non materiali, le paure e le aspirazioni che costituiscono la loro realta dinataealta
che risulta molto pit complessdi quanto pud essere sietizzatoin un indicatorelSEEe che
descrive gli ambiti sui quali € necessario lavorare per promuo@seita dalla poverta.

La traccia che ha orientato le interviste in profondita, che di seguito riportiamo, & composta da
domande aperte, pensate per stimolark racconto, indagando la dimensione individuale e
familiare di problematiche che vengono lasciate alla libera definizione degli intervistati, per

AL &GENBA LA FR FLLINBF2YRANB t1 NBfITA2YS RA
focalizza poia dzf f | aL!> RIffl NA OKASadll RSt I YA&d
FEtQ2a0GSyAYSy G2 RSt madia yikdika sl Rafio didipsione, dejfd R 2

NI LILINBaSyidl aftQlGiABrT A2yS LISNER2YIfS¢ O2yySaa

domarRl  &adzf t QdziAf Adt RSEfF YAadaNIT I OKS 02adAidz:
capire se le persone che hanno usufruito della MIA, i diretti interessati, le persone che hanno
ySOSaaadtr RA dzy FAdzi2z SO2y 2 Y bavokativireisocig, lak 002 Y L
NAGSy32y2 dzyl NR&aLRAalGl pBIegue Aocod Sno ggudrddzalBiturg,2 & [ Q7
che tocca anche la proprieete di relazioni e si chiude conla richiesta di suggerimenti e
osservazioni che possano essere atiiigliorare questo intervento di sostegno al reddito.

1. Quali sono, a suo awviso, i problemi che sta vivendo (lei e/o la sua famiglia)?
Come vive questi momenti di difficolta?
2. Come vivono i suoi familiari questi momenti di difficolta?

Le prime due domarelchiedevano alle persone intervistate di descrivere la propria condizione

di poverta e il vissuto, individuale e familiafeSt f | dGSaal & / KASRSNB | dzy
la sua poverta, e come la vivono i suoi familiari, il partner, o i figlimola
dzy QI dzii 2 NI LILINBASyYy G 1T A2y Scaé suSlivesisa dinfea@siddsistentiai:lil | a S C

reddito, il lavoro, la famiglida salute la casa

3. {2y2 S RAFTFAO2fGt RA OdzA YA KI LI NIIFG2 I
aiuto ai servizi sociali p@ttenere un contributo economico (la MIA)? Come
e stato chiederlofacile o complicato?

4. Lt O2yGNROodziz2z SO2y2YA02 alL! § adldz2 AYLERN
famiglia? Senzé MIA come avrebbe fatto fronte alle difficolta/disagio?

5. Ha sottoscrittoun patto con il Servizio Sociale (Patto di Inclusione)? Ha
dovuto prendere degli impegni per poter aviadIA? Lei? La sua famiglia?

Le successive tre domandg riferiscono alla MIA. La prima indaga la dstd di aiutoe di

attivazione della misura;ollegandda precedente descrizione della situazione di poveda la

decisione di rivolgersi ai servizi. La domanda € stata interessante anche per capire se le persone
sonostateA Y F2NX I 4SS RIA aSNWAT A adz t QS araxdnéeehzh RA  j
in modo autonomola quarta € una domanda fondamentale, perché chiede alle persone se la

misura € stata utile per loro e per la loro famiglia, cercando anche di capire come avrebbero
vissuto senza questo aiuto economico. La quinta domanftecaiizza sul Patto di Inclusione, per

OF LIANB &4Ssx S 02YS3> Af dSO02yR2 LIAfl adNae RSt I
lavorativa e sociale, sia stata agifenche in questo bloccdi domandeaccanto alla descrizione

dei fatti si cerca dindagare il vissuto della persona intervistata e delle persone che costituiscono
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il suo nucleo familiare, nel tentativo di umanizzare i processi, affinché il racconto sia una fonte
ulteriore di riflessione.

6. Come vede o immagina il futuro suo e/o dellal su ¥F YA 3If Al K 9Q
ottimista/fiducioso?

La sesta domaradapre al futuro,per capire qual € la prospettivesistenziale delle persone
intervistate: ®no ottimiste? Credono in un cambiamento possibile? Immaginano di vivere in una
situazione migliore? Immaginardi uscire dda poverta o si sono rassegndte dzy QSaA aid Syl |
deprivazioni e difficoltaome vedono il futuro dei propri figli? Affrontare questi aspetti risulta
fondamentale per capire se le persone vivono la poverta come una condizione strutturtale, da
immodificabile, o se la vivono invece come una fase transitoria, dalla quale vogliono risciattarsi.

due approcci, che rappresentamte posizioni idealideterminano evidentemente una risposta

diversa alla richiesta di attivazione personatte @ sNE GG+ YSy 4SS € S3lF Gl FffQS
contributo economico.La resilienza, cioé la capacita di fronteggile situazioni di difficolta

contando sulle proprie capacita personali € un elemento fondamentale dei processi di riscatto

dalla povertae di inclusime sociale positivae rappresenta dunque una delle dimensioni
fondamentali da indagare in questa ricerca.

7. Ha qualche consiglio/ suggerimento anche per la Caritas o per i Servizi
sociali? Ha qualche suggerimento per il contributo MIA? Critiche?

Anche la s8 G A Y I R2Yl YR NAOBSE&GS dzy QAYLERNI I yT | F2YRE
effettivamente beneficiato di una misura sociale di rifegeee come sarebbe utile modificarla, o
potenziarla, per renderla ancora piu rispondente ai bisogni reali.

8. / KA f QKlo ha dutiol I& Isua famiglia in questi momenti di
difficoltd/disagio? Su chi pud fare affidamento per un aiuto?

[ Q2 0 G @1 indeaYirt opd lalla traccia, rappresentava un approfondimento, eventuale,

di quanto poteva gia essere emerso nel corso@dlly 4 SNIA all & b2y &ASYLINB 8§
porla, anche perché in molti casi la descrizione della propria condizione di poverta, con qualche
NAYF2NI 2 RI LI NIS RSttQAYGSNDAAGE G2NBS LR2NIF G |
mancanza dellatessa.
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3. Il punto di vista dei beneficiari della MIA

3.1 La poverta & un fenomeno complesso e differenziato

Dalle interviste emerge utema fondamentale: la poverta non e tutta uguale. Dai racconti,
coraggiosi, che abbiamo ascoltato, emergono reditaita molto diverse tra loroche ci aiutano

a comprendere come la poverta non sia un dato unico ed inconfutabile, ma un insieme di
mancanze e deprivazioni che aggrediscono diverse dimensioni della vita e della quatidiani

delle persone e delle famigli¢ QF a4 02f (12 RA |, i#BrsdieSa trattScanminiowedtiy A | y 1 S
NA GBSt @Graadzia S A&adlyT S AySRAGS | yGéchli. LISNI Of
[ QFra02td2 LINRPF2yR2: &aftSardagz2 RIFEf L Gl tdzi T A2Y S
interventi da attivare, e unito in alcuni casi alla ricerca di un setting informale, come sono state

fS FTOAGFTAZ2YA RA It OdzyS LISNER2YS AyiSNBAalGl (S
mondo intimo dei protagonisti di questa ricerca e di guardadepeno per un attimo, la realta

con i loro occhi.

Un primo fondamentale elementali distinzionee il reddito: alcunedelle personeintervistate
eranocompletamente prive di redditomentre altreriferivano di averaun reddito insufficiente

per vivere digribsamente. Le entrate del nucleo possono avere diversa origine: pensione di
invalidita opensione socialegssegni di mantenimentd NI & F S NA (0 A, opplirésipen§iE  O2 y A ©
cheperoy 2y 3AF Nl yiAaoz2y2 I+ &az2aidSyAondtdd persR&t y dzOf
con lavori saltari o con orario ridotto (alcuni degtitervistati lavoravano partime), di persone

che lavorano in modo irregolare o ancora di famiglie numerose che possono contare su un unico
stipendio. La differenza & molto importanteperché nel primo caso la MIA rappresenta

LINI G A Ol YSy (S sosténtayfentd del niickkghén§e nigl Secondo caso questa misura

NI LILINBASy Gl dzy gaziomeA LISy al oAt S AydS

Donnastraniera, separata, con figli

X OA azy2 O ai sdBo n@atitd e\ riiogli lladoka il nafito © dakhe O A

prendono questo MIA no? Ci sono casi come il mio che non prendo niente, solo
jdzStft2X B X ¢ 02YS Af YAz OlFaz2 OKSe y2y LINBY
OQSNY ljdzt £t O2&l AYy LIAGX ljdz2hf OKS | Adzi2 Ay LIAG:

Donna italiana, che vive con il marito e 3 figli minori

GX LISNOKS aAl Y2 dzy ydz0t S2 FFYAfAIFINS RA p LIS
az2t2X S jdStt2 KIFI AYATAFG2 TR FNNAGINBE | &A
f QF yiAOALI T A 2 M4 S8itta®tiuBe qairidi nonsappidma & dosh andiamo
AYyO2Yy(iNROPDDP t dzNINRLIJ2 K2 S aLSasSz aAl Af Y
vanno avanti inesorabili, quindi poi alla fine nessuno capisce queste cose nei tempi

in cui andrebbero capite, cioédlkeciti vanno avanti e il mutuo viene stornapmi

asS YlLyOly2 G204 YSyaiatiadar € OFal @F LAI3Iy2N]
dalla quale non esci piquindi bisogna par& 0 dz G A |j dzS & Gldcoge2 f LIA  LJIdzNJI
non sono mai andate Iméssimo per0 ir@mma si viveva. @nunque lavoravo

FyYOKQA2 LIRA az2y2 aidldal tAOSYyTAFGlLT tF RAGGLE
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FAYOKS OQSNY I RA&a200dzLI |pereghg Ber tbthesNA Sa OA  dzy
qualcosa prendipoi quando finisce la disoccupak 2 y SX £ W § RdzNJ X

Donna italiana, vive con il marito e 4 figli (3 dei quali sono minori)

beh la situazione attuale &€ cKeio lavorq e percepisco un insieme sui 600 e

j dz £ O2al F+f YS&asS X Y fai amviil fedidiqima taritiyd®@ S OS & adl G
guandoe nata la terza figlia. Ha trovato qualcosa adesso ad agoXté un lavoro

Y2t id2 FriAaO2az OKS amdazaIS|jdzKt L8 A DNEY Yy R2 QY X 0
perché lui lavora solo di nottgoer 1100 euro al meseperd purtroppo niente,

dobbiamo accontentddA RA 1j dzSf f 2 LISNOKS RAXg2G0GS I @2N
diciamo che con.Z00 euro al mese é difficile tirare avanticon 4 figk f ! 00 A Y2

difficolta comunque sid arrivare a fine mes¢y 2 y | NN Giknhoiviento B | A X

problematiche sono quelle.

Uomoitaliano, separato, in pensine

X la situazione mia é questdo prendo400 di pensiond a&egno sociald40 euro,

RS@2 LJ 36 XNB RS @2 X Hblats. XQkesto inverno ho pagato piu di

150My n SdzNB 23y A RdzS YSaitrk enXKNILIBNI yOILby VRWiI K& X f
io vivo sempre sul filo del rasoio parliamoci chigfo. X ¢ bSt wHamn A2 | @
dzy QF G G A A G2 RAlI GNP LWADNTENRA 131+ OA KIF X y2y OA KI
Ho fatto 4 anni di ricorso di fallimento a questa persona, € dadliintanto mi ha

FNB3IIL G2 nnndnnn SdiNPd® t AG dzy Ql f iNX &AdlGdza T A2y S
passata per via legale. Cioé ad un certo punto che fai? d@utitagliano le gambe

B XXWSyair | ljdzZyR2 Ittt QAYAT A2 foSunaO2aS | yRI @I
A0 dzLIARFIAIAYST 233IA Ay©@SOS wmnn tiSheNHi a2y wmnn Sc
devi abituare.Perché se pensi sempre alle cose non vai piu awlttia meglio

LINBYRSNE fF @Aialr 02YS @GASyS S OKS 5AiA2 OS ft+ Y

Uomo taliano, vive con lanoglie e 3 figli

Xmi chiamo A.ho 50 anni & edal 2013 che, purtroppo, non ho lavoro e quindi
sono disoccupato, non ho avuto la possibilita di ricollocarmi perché purtroppo le
condizioni del mercato del lavoro, in regione e anchigedld nazionale, sono ben
note a tutti e soprattutto una determinata categoria di persone, di una determinata
fascia di eta, purtroppo oggi come oggi si trova al di fuori del mercato del la&voro
completamente lasciata allo shand B |2Xcosa piu pealizzante é che anche se
cerchi lavoro ti trovi di fronte a un muro

Donna italiana, sola, di 62 anni
.SK A2 Fff2NY OA D2 RI azftl SX LISNOAS ar yz2y
lavoro, non ho reddito, non ho una casa, non ho niente.

Uomo italiang vivecon la moglie € figli minori

lod2y2 F3fA INNBalGA R2YAOATAFNART A2z fF Y23fAS
contributo che ci ha dath f  O2 Y dzye&so hadi sfayh@ trovati berig X § A 2

non lavoro da tanto tempo che non lavoro, persbéo uno che sono anche malato,

az2y2 OFNRAZ2LI GAO02 &a2y23 aA aAiAx LISNI ljdzStt2 Az
y2y 0Q8z S O2awsr O2aW FooAlY2 FLdadz2z tF R2YlIYyR
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Donna italiam, vive con il marito e 2 figli

X YAZ2 YI N (2o, Soliantcaitednygd, o, éfdiveditato tanto e io lavoravo

L1}2 023 ljdzt £t OKS I @2NBGGE2T FIFEINB €S LlzZ ATASX B
mi ha spinto, siccome siamo, abbiamo anche due figli, mi ha spinto di andare a

chiedere aiuto.

Emerge qui coghiarezza il tema dei due tipi di poverta, assoluta e relativa, di cui le famiglie e le
persone intervistate sono testimoni. Chi € vittima della poverta assoluta non riesce a garantire
per sé e per la propria famiglia nemmeno il minimo indispensabileigere: le spese di vitto, le

spese relative al vestiario, le spese sanitarie e quelle legate alla casa. Chi soffre della poverta
NEfl GADIFSES Ay@SOSsT LJzNJ NAdzaOSyR2 | 3L NI YIANRA
necessari per la famigli@ive comunque sotto il livello medio di benessere della societa che lo
circonda, non riuscendo a garantirsi quei beni e quei servizi che sono appannaggio della maggior
parte delle persone che vivono in quel contesto territoriale. Le interviste, cui haaregipato
persone conSEHNferiore a 6.000,00 euro annui, e quindi povere in senso importante, hanno
pero fatto emergere con chiarezza che le esigenze delle persone non si fermano ai bisogni di
base, ma sono strettamente connaturate al livello medivitdi della societa circostante. Aspetti

che spesso non vengono considerati quando si attivano interventi di contrasto alla poverta
istituzionali sono invece importantissimi per le persone, soprattutto quando la famiglia é
composta anche da bambini e ragazz

Donna italana, sola, con due figli minori
X &8 dzy aSNWAT A2 OKS &aA Rt It OAGGFIRAYyZ2 y2NYI
§ dzy QSt SY2aAyl & dzy | Adzii2 @

Uomo italiaro, vive con la moglie e 3 figli

Xy2 y2y YA az2y2 NA G2 il ndn é the fdid dode tahti |j dzk y G QF
che vanno a piangere che magari non ne hanno bisogno, che vanno dal prete per

farsi dare i 200 euro per pagare la bolletta o tantissime altre cose che cifgond, f

ho fatto la domanda perché ne avevo i requisiti, perghéndouno halSEEero é

owvio che fava fala domanda, sarei stato un cretino a nondéa domanda perché

avrei mese a repentaglio, d'accordo?

Uomo italiano, vedovo

Piu che altro é stata mia figlia a spingermi di rivolgermi ai servizi sociali perché

... <Praticamente é stata mia figlia a spingermi, perché io non volevo perché, ripeto,
eh...io ho sempre lavorato nella mia vitanon ho mai chiesto aiuto a nessuno e per
me é stato molto umiliante.e continua a essere umiliante, perchén.uwmo non
dovrebbe chiedere aiuto ehcioé, dovrebbe cercare di andare avanti da solo, pero
purtroppo...nella vita succede anche questo.

Donna straniera, vive con ilarto e 3 figli minori

t SNOKS LINAYIF A2 y2y I @2NRPX SHS YYMNMAK2YEYY O
dico la vita, & dura. Per quello abbiamo fattaltamanda per questo contributo.
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